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o 提示工程（Prompt Engineering）作为数据、技术、业务之间的桥梁，可以帮助大模型更好地理解和回答用户的请求，是
大模型场景落地的关键所在。

o 大模型提示工程就是设计、改进、完善提示的技术，通过巧妙设计的提示词（prompt），引导模型生成更丰富、智能的表示，
使模型能够更准确、可靠地回答问题、执行任务以及提供更有价值的信息。

o 本章将介绍大模型提示工程技术的原理、不同提示策略的细节，以及实际应用中的挑战与解决方案。掌握这一技术将使读者更
好地理解大模型运作机制，更灵活地设计和调整提示，实现更卓越的性能和创造力。

学习目标：掌握大模型提示工程的基本原理和了解多样的提示技术；

提示工程简介
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o 零样本指的是模型能够在没有样本的情况下学习数据的特征。研究者们最初在深度学习领域提出了这两种概念，然而在提示工
程领域，零样本这个概念被引申，即无需为模型提供任何背景知识，只需通过直接的输入指令执行任务。

o    零样本提示的优势在于其适用于各种领域和任务，无需昂贵的微调。因此，在快速构建原型、测试新想法或在新领域中使用
大模型时非常有用。

o 在设计零样本提示词的时候，除了描述具体的需求或任务，还可以将其他隐藏的信息输送给模型。

o 一条标准的零样本提示词应该针对以下4点做出具体的描述：

背景

角色

指令

输出
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o 和与人类沟通工作任务一样，提示词需要清楚交代大模型任务的上下文背景，使传达的信息精准（Precise）和简洁
（Concise）。为了确保提示词的背景清晰精准，需要避免歧义。
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o 在提示词中设定一个角色，是最常用的提示词技巧，可以帮助 LLM 更精确地理解到它·166·第 7 章 大模型提示工程在任务中
所需承担的职责，以提升回答的质量。
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o 指令即为希望 LLM 完成的任务，指令需要做到具体（Concrete）和完备（Complete）。提示词的指令要足够具体。
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o 在零样本提示词设计中，可以对输出形式提出要求，让 LLM 的输出更加可控，提示词中可提出的要求包括但不限于字数要求、
输出格式（如表格式、对话式）、回答风格（如严谨·170·第 7 章 大模型提示工程的、口语化的）等。
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