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流感症状识别与预防



体温可迅速升高，通常超
过38°C，持续3-4天。

发热

常见流感症状

通常为干咳，随着病情发
展可能伴有咳痰。

咳嗽

喉咙疼痛、发红，吞咽时
可能感到不适。

喉咙痛

头部钝痛或胀痛，可能伴
有眼睛疼痛。

头痛

全身肌肉酸痛，尤其是背
部、腿部和手臂。

肌肉疼痛
感到极度疲倦，全身乏力

。

疲劳



儿童、老年人、孕妇、慢性病患

者和免疫力低下的人群。

易感人群

生活在拥挤环境、接触流感患者、

未接种疫苗、缺乏锻炼和营养不

良等。

高危因素

易感人群及高危因素



接种疫苗

保持个人卫生

保持社交距离

增强免疫力

预防措施与建议

每年接种流感疫苗是预防流感

的最有效方法。

在流感高发期，尽量减少前往

人群密集场所，保持安全社交

距离。

勤洗手、戴口罩、避免用手触

摸口鼻眼等部位。

保持充足睡眠、均衡饮食、适

当锻炼和补充营养素等，有助

于提高免疫力，减少感染风险。



保持室内空气流通，每天定时开窗通风。

室内通风

对家居环境、餐具、玩具等定期消毒，减

少病毒传播。

定期消毒

家庭成员应做好个人防护，如佩戴口罩、

勤洗手等。

个人防护

如有家庭成员出现流感症状，应尽早隔离，

减少病毒传播给其他人的风险。同时，及

时预约就医，接受专业治疗。

隔离患者

家庭防护策略
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线上预约挂号流程指南



目前，线上预约挂号平台主要包括医

院官方网站、微信公众号、APP以及

第三方医疗服务平台等。

线上预约平台提供挂号、缴费、查询

报告、在线咨询等一站式服务，方便

患者就医。

了解线上预约平台

平台功能与服务

线上预约平台种类



患者可通过手机号、微信、
支付宝等多种方式注册账
号。

注册方式 登录方式 完善个人信息

注册成功后，患者可使用
注册的账号和密码登录平
台。

在平台上填写真实姓名、
身份证号、手机号等个人
信息，以便后续挂号和就
医。

030201

注册登录及完善个人信息



根据症状和需求，选择合
适的科室，如内科、外科、
妇产科等。

科室选择

在所选科室中，可查看医
生的简介、擅长领域、患
者评价等信息，以便选择
合适的医生。

医生选择

可查看医生的排班和剩余
号源情况，选择合适的就
诊时间。

号源查询

选择科室与医生



核对挂号信息，包括就诊时间、
科室、医生等，确保信息准确无

误。

确认挂号信息
根据平台提示，选择合适的支付方
式支付挂号费用，如微信、支付宝、
银行卡等。

支付费用

支付成功后，患者将获得挂号凭证，
如电子挂号单或短信通知等，请妥
善保管以备就诊时使用。

获取挂号凭证

确认挂号信息及支付费用
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线下就医准备与注意事项



以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如要下载或阅读全文，请访问：
https://d.book118.com/837160132011006106

https://d.book118.com/837160132011006106

