
2023 年社会工作者之初级社会综合能力高分通关题

库 A4 可打印版

单选题（共 48 题）

1、在对个案工作进行评估时可以采用的方法，不包括 ( )。

A.由服务对象评估服务工作的开展状况以及对服务工作的满意程度

B.由社会工作同行评估服务工作的开展状况

C.由普通市民评估服务工作开展状况

D.由服务机构评估社会工作者的服务工作开展状况

【答案】 C

2、小强近期迷恋手机游戏，无心学习。班主任向社会工作者小张求助。

A.缘由诊断

B.临床诊断

C.分类诊断

D.心理动态诊断

【答案】 C

3、(2016年)社会工作者小李拟为社区青年志愿者开展小组服务。在小组活动

中，小李计划让组员交流志愿服务中积累的经验和体会，表达遇到的困惑，依

托集体的力量，激发组员的潜能。小李的设计是以（）为基础的。

A.发展模式

B.任务中心模式

C.治疗模式

D.社会目标模式



【答案】 A

4、在小组目标已经达成，小组进入结束期后，在结案处置阶段，工作者应当做

的是（ ）。

A.自行果断地结束小组

B.预先告知服务对象，让服务对象对服务结束做好准备

C.向组员许诺小组结束后再次相聚

D.安排小组的一切事宜

【答案】 B

5、收集社区资料时可以注意人口普查数据、地方志及政府相关资料等，属于

（ ）。

A.文献分析法

B.观察法

C.访问法

D.社区普查法

【答案】 A

6、年轻女性，24 岁，停经 3个月，少量阴道出血，时出时停，偶有下腹痛，

妇科检查：宫颈着色，可见出血来自宫腔，子宫增大，宫底位于脐平以下，

软，未闻及胎心。

A.一年

B.半年

C.一年半

D.二年



E.三年

【答案】 A

7、蓝蓝的父亲有酗酒的习惯，而且每次醉酒之后都会破口大骂其母亲，严重的

时候还会动手，如果判断蓝蓝父亲的这种行为是异常行为，那么判定的标准是

（）。

A.行为适应性标准

B.主观评价标准

C.社会规范与价值标准

D.统计学标准

【答案】 A

8、（2016 年真题）实习生小张对督导说：“为什么在个案会谈中，要求社会

工作者看着服务对象，并有眼神交流，还要有上身略微倾斜等这样的身体语言

呢?”督导说：“……这样你可以让服务对象感受到你对他的关心。”属于支持

性技巧中的（）。

A.同感

B.鼓励

C.认同

D.专注

【答案】 D

9、某社会工作服务机构组织新入职的员工春游，大家通过春游活动，加深了彼

此的了解，提升了团体的凝聚力。根据阿尔德弗尔的理论，这一做法主要是满

足了员工的()。

A.尊重需要

B.自我实现需要



C.成长需要

D.关系需要

【答案】 D

10、耿惠上小学的时候曾经被蛇咬伤过，虽然这件事情已经过去了十几年，但

是每次她听到有人说蛇时都吓得双手抱头。耿惠的母亲求助于社会工作者马

旭，马旭为了消除耿惠对蛇的恐惧，直接把他放置于挂满蛇模型的房间之中，

马旭的做法属于行为治疗模式中的( )技术。

A.模仿

B.放松练习

C.满灌疗法

D.厌恶疗法

【答案】 C

11、刘大姐是社区助老服务队的队长，一直受到队员的拥戴，最近刚加入的几

名新队员与她在志愿服务活动形式上产生分歧，队里的气氛也因此变得有些紧

张，刘大姐在与社会工作者小陈交流工作时流露出不想让新队员参加活动的念

头。此时，小陈的正确做法是（ ）。

A.支持刘大姐关于活动形式的意见

B.帮助刘大姐与新队员之间形成明确分工

C.鼓励刘大姐与新队员进行充分的沟通讨论

D.建议刘大姐以少数服从多数的原则做出决定

【答案】 C

12、社会工作专业的学生芳芳为了提升自己的工作技巧和能力，成为某社会工

作服务机构的志愿者。在机构服务期间，芳芳经常在没有任何督导和请示的情

况下，就去为老人服务，陪老人聊天等。这给机构造成了很不好的影响。此

时，督导需要对芳芳进行的培训内容是（ ）。



A.让芳芳了解机构的政策目标和理想使命，使其个人目标与机构目标一致

B.实务方面的知识和技巧的培训

C.提升芳芳的服务信心，帮助挖掘潜能

D.个人工作规划

【答案】 A

13、（2018 年真题）小张是独生子，大学毕业后回老家工作，成家后与父母同

住。婚后小张和妻子育有二女，在孩子的教育问题上经常与父母发生分歧，于

是小张和妻子购买了商品房，带着孩子搬出去居住。目前小张的家庭类型属于

（）。

A.核心家庭

B.主干家庭

C.联合家庭

D.原生家庭

【答案】 A

14、下列关于学龄阶段面临的主要问题的说法错误的是（ ）。

A.学龄儿童的攻击方式可分为暴力攻击和语言攻击两大类，男孩以暴力攻击居

多，女孩以语言攻击居多

B.学龄阶段儿童意外伤害是指突然发生的各种事件或事故对儿童所造成的损伤

C.儿童性伤害是指对不满 18周岁的儿童进行性接触的违法犯罪行为，以及引

诱、强迫儿童从事性活动的违法犯罪行为

D.校园欺负是在学校内发生的儿童间的暴力、攻击行为

【答案】 A



15、《国务院关于建立城镇职工基本医疗保险制度的决定》关于城镇职工基本

医疗保险制度的覆盖范围规定中，表述不准确的是（ ）。

A.企业（国有企业、集体企业、外商投资企业、私营企业等）单位及其职工

B.机关和事业单位及其职工

C.社会团体及其职工

D.乡镇企业单位及其职工

【答案】 D

16、社会工作者小李通过问卷来了解老年人的社区照顾需求，设计了一道封闭

式问题：“您的生活能自理吗?(1)完全能自理 (2)完全不能自理”。下列关于

这道问题答案设计的说法，正确的是()。

A.满足穷尽性，满足互斥性

B.满足穷尽性，不满足互斥性

C.不满足穷尽性，满足互斥性

D.不满足穷尽性，不满足互斥性

【答案】 C

17、在( )模式中，过程目标的地位和重要性超过任务目标。

A.地区发展

B.社会策划

C.社区策划

D.社区照顾

【答案】 A



18、某社会工作服务机构让老王担任新入职社会工作者小张的督导。下列老王

的工作中，体现行政性督导内容的是()。

A.老王向小张介绍机构的部门及分工

B.老王向小张讲解机构服务对象特征

C.老王向小张分析机构服务介入特点

D.老王向小张解释机构目标选择方向

【答案】 A

19、社区居民骨干的培养一般会采取（ ）方式进行。

A.集中辅导

B.个别辅导

C.直接辅导

D.间接辅导

【答案】 B

20、在社区照顾模式中，社会工作者扮演的角色不包括( )。

A.治疗者

B.经纪人

C.领导者

D.教育者

【答案】 C

21、实证主义的创始人是（ ）。

A.孔德



B.斯宾塞

C.迪尔凯姆

D.吉登斯

【答案】 A

22、小光今年 10 岁，父亲在外打工，母亲一个人在家忙里忙外，没有时间照顾

他，小光养成了很多不良习惯，还不服从母亲的管教，母子关系日渐紧张。社

会工作者小陈多次与小光母子会谈，帮助他们改善亲子关系，并为他们寻求各

方面支持，协助他们走出困难。小陈提供的是社会工作领域中的()。

A.矫治服务

B.康复服务

C.家庭服务

D.就业服务

【答案】 C

23、社会工作者小于采用个案研究方法对某社会工作服务机构的运行机制进行

研究，他侧重介绍服务机构的组织架构，描述服务输送的具体流程，探讨服务

输送的各方关系，分析服务输送过程的优点和不足，最后提出服务输送的改善

建议。小于的上述研究体现出个案研究的特点是()。

A.帮助社会工作服务机构完善服务输送过程

B.验证社会工作服务机构运行机构的研究假设

C.追求研究资料的研究结论的精确性

D.揭示社会工作服务机构运行的因果关系

【答案】 A

24、从进化的角度看，人类行为的根本目的是（ ）以维持个体及种族的繁衍。



A.适应环境

B.改变环境

C.适应社会

D.改变社会

【答案】 A

25、下列各项对小组的需求评估描述正确的是( )。

A.在需求评估时，一定会给组员贴上诊断性标签

B.在小组需求评估时只需要考虑整体需求和组员需求

C.小组的需求评估由资料收集、资料分析、做出判断和制定干预计划组成

D.在小组评估时，评估重点应当是过去

【答案】 C

26、（2018 年真题）老李是农村贫困户家庭成员，因患病需要支付高额的医疗

费用，影响了家庭基本生活。根据《社会救助暂行办法》，老李应当向（）提

出贫困资助申请。

A.村民委员会

B.村民代表会议

C.乡镇人民政府

D.县级人民政府民政部门

【答案】 C

27、社会工作者运用社会工作的专业理论和方法对罪犯或有犯罪倾向的违法人

员提供思想教育、心理辅导、行为纠正，使其消除犯罪心理结构，修正其行为

模式，以适应正常社会生活的服务是( )。



A.康复服务

B.行为治疗

C.社区矫正

D.矫正社会工作

【答案】 D

28、张某是一名退休工人，退休后一直单独居住在自己的房屋内，近期因屋子

经年失修，今年雨水又多，所以房子常常漏水，张某要求其儿媳妇王某帮助维

修，王某以一直按月足额支付赡养费用为由，拒绝张某的要求。根据《老年人

权益保障法》的规定，老年人自有住房的维修应该由( )维修。

A.赡养人

B.社区组织

C.志愿者负责

D.老年人自己

【答案】 A

29、通过培训和其他方式，促进居民的社区认同，帮助居民掌握解决问题的技

巧和组织技巧，激发他们积极参与和自助互助的精神是社会工作者（ ）角色的

体现。

A.协调者

B.使能者

C.教育者

D.中介者

【答案】 C



30、需求评估一明确机构的使命一预测一设计可行的战略一选择机构的战略一

将战略转变成服务方案目标一方案发展一评估。这种策划属于()。

A.问题解决策划

B.方案解决策划

C.战略性策划

D.创新策划

【答案】 C

31、社会工作者邓某最近在策划开展一项贫困儿童救助计划，机构督导要求邓

某用“简单时间线条表”的方法来制订行动计划。下列内容不包括在行动计划

中的是( )。

A.负责活动的工作人员的姓名

B.活动开始时间和结束时间

C.要完成的活动有哪些

D.设计有效的过程评估方法

【答案】 D

32、在一次自强小组活动中，组员小敏和小林在讨论的过程中发生了冲突，工

作者进行了协调。可是，小敏和小林的争吵仍在继续。在这种情况下，工作者

可以考虑( )。

A.小组组员民主表决

B.让二人先离场

C.解散小组

D.和机构领导汇报

【答案】 A



33、蓉蓉在某机构实习，最近要开展一系列的小组活动，其督导教导蓉蓉在互

动模式下的小组工作要运用催化、刺激、示范、提供咨询、反应、质疑与开放

讨论等方法和技巧，促进小组互动频率的加快和小组互动质量的提高。这番话

体现了社会工作者在开展互动模式下的小组工作时应坚持( )的原则。

A.面对面互动

B.平等性互动

C.交流式互动

D.开放性互动

【答案】 D

34、小宇大学毕业后，当年 7月到某银行工作。次年 3月，因经济危机裁员，

A.可领取 9个月失业保险金

B.可领取 6个月失业保险金

C.可领取 3个月失业保险金

D.不可领取失业保险金

【答案】 D

35、社区工作较多涉及社会层面，牵涉社会政策分析以及社会制度的改变，应

注重（ ）。

A.个人心理的调节

B.组织结构的建设

C.资源和权力的分配

D.家庭风气的培养

【答案】 C
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