
2024 年航空客舱乘务员年度复训题库

（含答案） 

 

一、单选题 

1.根据 CCAR-121 部所要求的应急医疗箱应每架飞机在载客飞行时，

应当至少配备_______个应急医疗箱。 

A、1 

B、2 

C、3 

D、无限制 

参考答案：A 

2.国际通用高山营救代码中规定，如你已理解信号可通过___、____、

_____三种方式进行回复。 

A、闪光物 

B、声音信号 

C、信号光 

D、以上都对 

参考答案：D 

3.残疾旅客可以决定他的空中旅行是否需要客舱乘务员特殊照顾，但

是，如果适用下列情况之一者，本公司有权决定是否需要客舱乘务员

给予安全上的帮助：______。 

A、由于精神上不健全而不能理解或遵循安全指导者。 
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B、由于残疾必需依靠别人才能进行应急撤离者。 

C、由于听力或视力上的不健全而不能接受必要的指导者。 

D、以上均是。 

参考答案：D 

4.旅客或机组人员每人最多能够携带______干冰上飞机而不受《DGR》

的限制。 

A、1KG 

B、1.5KG 

C、2KG 

D、2.5KG 

参考答案：D 

5.每一旅客或机组人员可携带______只含烃类气体的卷发器。 

A、1 

B、2 

C、3 

D、4 

参考答案：A 

6.被驱逐出境（有人陪伴）的旅客英文缩写______。 

A、DEPE 

B、DEPA 

C、DEPU 

D、STCR 
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参考答案：B 

7.为了完全避免一过性脑功能障碍，必须在缺氧开始后____秒内供氧。 

A、1--2 

B、3--4 

C、5--6 

D、7--8 

参考答案：C 

8.120 立升的手提式氧气瓶的维护标准为______PSI。 

A、1500 

B、1300 

C、500 

D、600 

参考答案：A 

9.马桶每次冲洗用水由可饮用水系统提供，约能持续______秒。 

A、5 

B、6 

C、7 

D、8 

参考答案：C 

10.手提式海伦灭火器的适用范围是______。 

A、任何类型的失火 

B、电器失火 
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C、纸、木、布及织物等失火 

D、油脂类物品失火 

参考答案：A 

11.“残疾人团体”是指统一组织的人数在______人以上（含），航程、

乘机日期和航班相同的具备乘机条件的残疾人。 

A、10 

B、5 

C、8 

D、15 

参考答案：A 

12.HalonFireExtinguisher 的使用时间是_______秒。 

A、8 

B、9 

C、10 

D、11 

参考答案：C 

13.救生衣电池可持续使用_______小时。 

A、5--10 

B、6--10 

C、7--10 

D、8--10 

参考答案：D 
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14.天空内饰飞机手电筒使用时间为_______小时。 

A、4.2 

B、4 

C、3.5 

D、3.4 

参考答案：D 

15.拒绝运输的旅客包括______。 

A、无机票 

B、无登机牌 

C、超售 

D、以上都是 

参考答案：D 

16.第一类危险品中仅有______可以用客机运输。 

A、1.3F 

B、1.1A 

C、1.4S 

D、1.6B 

参考答案：C 

17.机组成员、客舱乘务组等担任安全敏感工作的人员，如果其呼出

气体中所含酒精浓度达到或超过______，或者在酒精作用状态下不得

上岗或担任安全敏感工作。 

A、0.01 克/210 升 
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B、0.02 克/210 升 

C、0.03 克/210 升 

D、0.04 克/210 升 

参考答案：B 

18.飞行关键阶段是指滑行、起飞、着陆和除巡航飞行以外在______

米以下的飞行阶段。 

A、1524 

B、2438 

C、3000 

D、4267 

参考答案：C 

19.WaterFireExtinguisher 的使用时间是______。 

A、40 秒 

B、10 秒 

C、8秒 

D、30 秒 

参考答案：A 

20.737-900 飞机______号位乘务员负责L2/R2门区域内应急灯检查。 

A、2号位 

B、3号位 

C、4号位 

D、5号位 
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参考答案：D 

21.______检查落实确保运行程序的实施。 

A、机长 

B、乘务长 

C、安全员 

D、乘务员 

参考答案：B 

22.______监督落实禁止吸烟的流程，乘务组以及安保组实施禁止吸

烟的安全管理工作。 

A、机长 

B、乘务长 

C、机长及乘务长 

D、机长及安全员 

参考答案：C 

23.陆地撤离应选择到风上侧躲避，远离飞机至少______以外。 

A、50 

B、90 

C、100 

D、150 

参考答案：C 

24.乘务员属于危险品运输的第______类人员。 

A、11 
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B、10 

C、9 

D、8 

参考答案：A 

25.B737-800 飞机机翼出口开启手柄上的英文标识是______。 

A、PUSH 

B、PULL 

C、PUT 

D、POOR 

参考答案：B 

26.______号位乘务员负责协助乘务长进行后舱的管理。 

A、3号 

B、4号 

C、5号 

D、Null 

参考答案：A 

27.奥凯航空跨水飞行时根据相关规章应配备____条救生船，每条救

生船的充气时间为_______秒。 

A、3、30 

B、4、30 

C、3、60 

D、4、60 
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参考答案：B 

28.每个洗手间都安装一个供水选择阀门。活门在______位置时，水

仅供至水龙头而不供至马桶。 

A、ON 

B、FAUCETONLY 

C、TOILETONLY 

D、WASHBASINON 

参考答案：B 

29.如果遭遇到中度颠簸或严重颠簸时，乘务长应在______上做好记

录，具体内容应包括：颠簸发生及结束的具体时刻、持续时间、颠簸

程度，对客舱造成的影响，机组处置，旅客反应等内容。 

A、《乘务日志》 

B、《机上重大事件报告单》 

C、《安全信息》 

D、《紧急医学事件报告单》 

参考答案：A 

30.客舱乘务员应当在重新获得资格训练的所有地面训练和应急生存

训练______天内完成飞机飞行训练和资格检查。 

A、120 

B、30 

C、90 

D、60 
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参考答案：A 

31.一般情况下，身穿薄衣的成人穿着救生衣在摄氏 10 度的水温中如

采用保暖姿势可生存______小时。 

A、2 

B、3 

C、4 

D、5 

参考答案：C 

32.飞机上发现有可疑传染病人时，乘务员应该_______。 

A、及时采取相对隔离措施，单独收集病人接触的物品 

B、给病人服用抗菌消炎药 

C、告诉其他旅客不要接触此病人 

D、保持安静，注意保暖 

参考答案：A 

33.因颠簸造成人员伤害时，客舱乘务长可向机长提出改航、返航的

建议和地面医疗急救的要求。乘务长完成______的填写。 

A、《机上重大事件报告单》《乘务日志》 

B、《紧急医学事件报告》《机上重大事件报告单》 

C、《乘务日志》《紧急医学事件报告单》 

D、《紧急医学事件报告单》《不安全信息报告单》 

参考答案：B 

34.LANG代码表示______。 
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以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如

要下载或阅读全文，请访问：https://d.book118.com/84501014401

0012011
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