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第一章  概  论



学习目标学习目标

1.理解职业、职业生涯、职业生

涯设计、职业生涯管理等概念

2.理解为什么要学习职业生涯设

计与管理

 



第一节 职业生涯的基本概念



两兄弟爬楼的小故事

    一对兄弟家住在80层。他们旅行回来，却发现大楼停电了！兄弟

俩背着大包小裹非常发愁，俩人商量决定无论如何也得回家，于是开
始爬楼。
    爬到20层时，他们觉得累了。哥哥说： “包太重了，不如就放在

这里，等来电后坐电梯来拿。”于是，他们把行李放下，轻松些，继
续向上爬。
    但好景不长，到了40层，两人实在太累了。想到只爬了一半，两

人开始互相埋怨，指责对方不注意大楼的停电公告，才会落得如此下
场。他们边吵边爬楼，就这样一路爬到了60层。
    到了60层，他们累得连吵架的力气也没有了。弟弟对哥哥说：“

咱们不要吵了，爬完它吧。”于是他们默默的继续爬楼，终于到了家
门口。
    站在80层的楼梯口，兄弟俩互相望了望，想起了一件事：钥匙忘

在20层，还在背包里……



讨论：故事蕴含的人生道理

有人说，这个故事其实就是反映了我们的人生：

•20岁之前，我们活在家人、老师的期望之下，背负着很多的压

力、包袱，自己也不够成熟、能力不足，因此步履难免不稳。

•20岁之后，离开了众人的压力，卸下了包袱，开始全力以赴地

追求自己的梦想，就这样愉快地过了20年。

•到了40岁，发现青春已逝，不免产生许多遗憾和追悔，于是开

始遗憾这个、惋惜那个、抱怨这个、嫉恨那个，就这样在抱怨

中度过了20年。

•到了60岁，发现人生已所剩不多，于是告诉自己不要在抱怨了，

就珍惜剩下的日子吧！于是默默地走完了自己的余年。

•到了生命的尽头，才想起自己好象有什么事情没有完成。原来，

我们所有的梦想都留在了20岁的青春岁月。



  一、职业、职业生涯的概念  

职业是指一组相似的工作集合。 

不同工作构成要素之间的关系模型



生涯生涯
舒舒伯伯：：指指一一个个人人在在一一生生中中所所扮扮演演的的角角色色的的综综合合及及
结果。结果。

职业生涯职业生涯
罗罗斯斯威威尔尔：：人人一一生生中中与与工工作作相相关关的的活活动动、、行行为为、、
态度、价值观、愿望的有机整体。态度、价值观、愿望的有机整体。

施恩：内职业生涯施恩：内职业生涯  和和  外职业生涯外职业生涯
•外外职职业业生生涯涯：：经经历历一一种种职职业业的的过过程程，，包包括括招招聘聘、、
培训、晋升、解雇、退休等各个阶段。培训、晋升、解雇、退休等各个阶段。
•内内职职业业生生涯涯：：注注重重所所取取得得的的成成功功或或满满足足主主观观感感情情
以以及及工工作作事事务务与与家家庭庭义义务务、、个个人人休休闲闲等等其其他他需需求求
的平衡。的平衡。



      

职业生涯定义：

      狭义概念是指一个人一生中担负的

职业或工作职务的发展道路。

      广义概念是指从职业能力的获得、

职业兴趣的培养、职业选择、职业履行，
直至最后完全退出职业劳动的完整职业
发展过程。



    职业生涯设计（规划）是指个人（在

组织的指导下）根据职业环境的发展，对
个人素质的发展、个人职业定位、职业道
路选择、职业生涯发展进行的系列安排。

    职业生涯管理是指个人（在组织的指

导下）根据职业环境的变化，对个人职业
生涯进行设计、履行、评估、反馈、控制
的过程。



当代大学生对职业规划的认知

结果：76.6%的大学生对“如何规划自己的职业生涯”毫无头绪或仅有初步了解
！ 

状态一：毫无概念

状态二：了解一点

状态三：比较熟悉

状态四：深入了解 



大学生职业选择的误区

Ø从众心理/羊群效应

Ø经验至上论和信心过度
Ø先入为主
Ø安于现状
Ø总想证明过去的决策是正确的
Ø寻求支持
Ø形式决定答案



几个生涯发展小故事

p孔子的人生阶段规划
–吾十有五而志于学，三十而立，四十而不惑，五十而知天命，

    六十而耳顺，七十而从心所欲，不逾矩。

p卡耐基的人生阶段划分
–变化的二十岁，充实的三十岁，成熟的四十岁，秋暮的五十岁。

p比尔·拉福的职业发展
–  中学毕业时，拉福立志经商，但他大学并没有直接读贸易专业，

而是选择了工科中最基础的机械制造。四年学习中他广泛接触其
他课程，毕业后也没有立即扎进商海，而是攻读经济学硕士学位。
在拿到硕士学位后，他报考了公务员，并且一干就是五年。之后，
拉福辞去公职，去了通用公司熟悉商业业务。又经过两年，他才
辞职创立拉福商贸公司，开始正式实施中学毕业时的梦想。



比尔·拉福的从商之路 



比尔·拉福职业生涯设计

开公司 工科学习

经济学学习
大公司工作

政府部门工作



第一步，求工科基础知识（4年）

• 中学毕业，不去直接读贸易，而是工科中的最中学毕业，不去直接读贸易，而是工科中的最
基础专业基础专业————机械制造。他的理由是：贸易必机械制造。他的理由是：贸易必
须具备一定的专业基础知识，而工业产品占据须具备一定的专业基础知识，而工业产品占据
了贸易商品的大多数。不了解产品的性能、生了贸易商品的大多数。不了解产品的性能、生
产制造情况，很难保证贸易的收益。同时，读产制造情况，很难保证贸易的收益。同时，读
工业不仅掌握了专业基础知识，同时建立一套工业不仅掌握了专业基础知识，同时建立一套
严谨求实的思维体系，训练推力分析能力。严谨求实的思维体系，训练推力分析能力。



第二步，攻读经济学硕士（3年）

• 其想法是深入了解经济学基本知识，深
入了解经济规律，弄懂商业活动的社会
地位、作用，摸清影响商业活动的众多
因素。他同时还对经济法律、微观经济
活动的管理知识、会计和财务管理进行
了广泛的涉猎。



第三步，加入公务员队伍（5年）

• 学业有成后，他并不急于进入商界，而
是参加公务员考试，成为了一名普通的
政府公务员，经过5年时间的历练，他从
一名稚嫩的热血青年成长为老成持重、
驾轻就熟的公务员，结识了大批各界人
士，建起一套自己的牢固的关系网。



第四步，通用公司锻炼（２年）

•• 政府工作结束之后，比尔政府工作结束之后，比尔··拉福完全具备了成功商人拉福完全具备了成功商人
所需的各种素质，于是辞职下海，去了通用公司。在所需的各种素质，于是辞职下海，去了通用公司。在
国际著名的通用公司进行锻炼，比尔国际著名的通用公司进行锻炼，比尔··拉福不仅为实拉福不仅为实
践所学的理论找到了一个强大平台，而且学习到了丰践所学的理论找到了一个强大平台，而且学习到了丰
富的管理经验，完成了原始的资本积累。这也是大学富的管理经验，完成了原始的资本积累。这也是大学
生创业应该借鉴的地方，除了激情还应该考虑到更多生创业应该借鉴的地方，除了激情还应该考虑到更多
的现实。的现实。
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