
2023 年社会工作者之中级社会综合能力题库综合试

卷 A 卷附答案 

单选题（共 35 题） 

1、下列选项中,可采用超声波方法检测的项目是（ ） 

A.混凝土强度 

B.裂缝深度 

C.钢筋锈蚀xx 

D.基桩完整性 

【答案】 A 

 

2、根据存在主义理论，社会工作者应协助服务对象( )。 

A.发掘造成问题的潜意识 

B.自主觉察非理性的思维方式 

C.协调人与环境间的关系 

D.发现自身独特的意义和价值 

【答案】 D 

 

3、学校社会工作为服务对象小张提供服务时了解到，小张的父亲是残疾人，小

张很害怕别人知道后看不起自己。最近，小张的母亲又生病了，家里的生活成

了问题，社会工作者的适当做法是()。 

A.在学校发动募捐，帮小张渡过难关 

B.向学校领导汇报，希望减免小张学费 

C.将情况告诉小张的同学，争取他们的理解 

D.与小张商讨，寻找解决问题的办法 



【答案】 D 

 

4、(2018 年)在社会工作实务中，运用精神分析理论时应遵循的原则是（ ）。 

A.以自由联想为基本方法 

B.鼓励服务对象增强自己的权能 

C.修正不理性的自我对话 

D.持续评估服务对象的环境变化 

【答案】 A 

 

5、在社会工作专业服务中，关于服务对象自决权的说法，正确的是()。 

A.当服务对象不愿自决时，要为其提供合理的建议，帮助其自决 

B.自决权是服务对象应有的权利，任何情况下都不应当被限制 

C.充分尊重服务对象的自决权，不要对服务对象进行干预 

D.当服务对象不能自决时，代其完成自决 

【答案】 A 

 

6、社会工作督导反映设定的工作量标准不合理，造成一线员工压力较大，影响

了服务质量，督导一方面就机构规章制度及绩效考核标准与机构领导沟通反映

一线员工的意见；另一方面，与一线员工对机构管理制度的理解，在上述过程

中，督导扮演的角色是()。 

A.督导专业制度的推动者 

B.机构服务创新的推动者 

C.机构变迁的推动者 

D.行政和管理的缓冲器 

【答案】 C 



 

7、社会工作研究者老姜采用实验研究，探讨在小组工作中，进行个人体验分享

是否对提升组员的自尊产生效果。该研究中，个人体验分享属于（ ）。 

A.实验组 

B.自变量 

C.因变量 

D.控制组 

【答案】 B 

 

8、世界上第一部有关社会保障的完备法案是()。 

A.《新救济法》 

B.《社会保障法案》 

C.《济贫法》 

D.《伤残和养老金保险法》 

【答案】 C 

 

9、小李克服家庭经济困难考上大学，最近父亲突然病故，母亲又重病住院，他

感到压力巨大，对生活失去了信心，学校社会工作者依据存在主义理论为小李

开展服务，其恰当的做法是( )。 

A.向小李传授应对压力的技巧 

B.动员志愿者为小李提供感情慰藉服务 

C.启发小李察觉到当前压力来自环境而非个人 

D.引导小李认识到应对压力的经历对人生具有积极的意义 

【答案】 D 

 



10、初中女生小梅在母亲带领下来寻求社会工作者帮助。母亲告诉社会工作者

说，老师向家长反映，小梅在学校里上课不能集中精力，只有在语文课王老师

的课上表现很兴奋。王老师反映小梅对其表现出不应有的感情，王老师也很无

奈，并要求班主任老师帮忙处理。社会工作者了解到，王老师是一位男老师，

而小梅父亲很早就去世了，母亲一个人把她带大，成长过程中父亲的角色一直

缺失。但是，小梅却从不承认缺少父亲会影响她的成长，并且一直阻挠母亲再

婚。根据小梅的情况，社会工作者决定依据()理论，采用自由联想的方法帮助

小梅减缓生活中缺失父亲角色的影响。 

A.人本主义 

B.认知行为 

C.精神分析 

D.生态系统 

【答案】 C 

 

11、关于定量研究和定性研究的说法，正确的是( )。 

A.定量研究重在理解回答者所经历事实的含义、隐喻和象征，探索社会关系 

B.定量研究中研究者被研究对象视为自己人，这样获得的资料比较真实 

C.定性研究不一定事先建立研究假设，其假设可在研究过程中逐步形成和完善 

D.定性研究由于重在领悟事实的本质，因此其所得结论具有很好的可推论性 

【答案】 C 

 

12、社会工作者通过直接提问等方式让服务对象直接面对自己在行为、情感和

认识等方面不一致的情况，属于（）技巧。 

A.对质 

B.忠告 

C.建议 

D.自我披露 



【答案】 A 

 

13、（2016 年真题）最近，陈姐发现儿子小凡英语成绩不佳，于是每天都给他

布置课外作业，但小凡不愿意做，母子俩天天为此吵架，关系越来越紧张。社

会工作者小刘获知情况后，分别与母子俩沟通，并针对他们希望尽快缓和关系

的需求制订了服务计划。上述小刘的工作内容属于（  ）。 

A.社区社会工作领域 

B.矫正社会工作领域 

C.学校社会工作领域 

D.家庭社会工作领域 

【答案】 D 

 

14、(2018 年) 社会工作者老张为社区矫正人员开设了以“认识自我”为主题

的小组。小组过程中，部分组员因看不惯组员小李的行为，发生了一些争执。 

A.继续保持倾听，观察现场状况，不发表任何意见 

B.引导小李依据开始时订立的小组契约，约束自己的言行 

C.劝导组员保持冷静，帮助组员澄清冲突的事实，共同解决问题 

D.提醒三人发言已超时，邀请另一组员小秦分享自己的成长经验 

【答案】 C 

 

15、关于社会工作专业发展的说法，正确的是( )。 

A.整合社会工作成为社会工作专业方法发展的趋势 

B.20世纪上半叶社会工作行政方法开始确立并逐渐发展 

C.社会工作目标模式从救助—发展转变成治疗—预防 

D.《伊丽莎白济贫法》的颁布标志着社会工作的产生 



【答案】 A 

 

16、某社会工作服务机构进入地震灾区，参与灾后重建工作。团队成员开会商

议社会工作服务方案，其中关于“可行性”的讨论，主要强调服务推动应（） 

A.参照其他机构做法 

B.符合机构宗旨目标 

C.展示机构优势特征 

D.拥有足够资源支持 

【答案】 D 

 

17、在分析案主问题时，社会工作者除了重视服务对象个人层面的原因外，还

重视社会层面的原因，如家庭、社区、工作单位和社会制度安排等方面。 这反

映出社会工作分析问题的基本观点是（  ）。 

A.外归因 

B.内归因 

C.人在环境中 

D.助人自助 

【答案】 C 

 

18、家庭教养模式影响青少年的成长，下列各类型家庭中，能够培养青少年朝

着积极主动方向发展的是()。 

A.支配型家庭 

B.民主型家庭 

C.放纵型家庭 

D.冲突型家庭 



【答案】 B 

 

19、我国的社会福利行政体系运作方法呈现出多元主体互动的趋势。关于这一

趋势具体表现的说法，正确的是（  ）。 

A.政府和企业各自承担在社会福利供给中的应尽责任 

B.政府在社会政策实施问责制度中重点强调内部监督 

C.社会政策对象在受助过程中一般是被动接受福利 

D.自上而下政治模式的主导地位受政策对象的影响 

【答案】 D 

 

20、实证主义方法论中，社会研究采用的逻辑方法是（ ）。 

A.描述性的历史方法 

B.反对概括性规律方法 

C.假设演绎法 

D.辩证唯物主义 

【答案】 C 

 

21、以下（ ）不属于社会工作者对同事的伦理责任。 

A.尊重 

B.利益冲突与争议的处置 

C.教育与培训 

D.督导 

【答案】 D 

 



22、关于社会工作和社会工作领域的说法，正确的是()。 

A.心理健康服务就是临床心理治疗 

B.医疗社会工作就是在医院开展的志愿服务 

C.协助农民增加收入是农村社会工作的部分内容 

D.制定薪酬标准是企业社会工作的部分内容 

【答案】 C 

 

23、公信力是指组织机构获得的认可和信任，对公益组织来说非常重要，直接

影响到公益组织募集资金的能力。社会服务机构的公信力是指社会服务机构获

得（ ）以及公众信任的能力。 

A.资源提供者 

B.政府和社会 

C.服务的对象 

D.主管的部门 

【答案】 B 

 

24、（2016 年真题）社会工作者小王在例行社区走访中，发现有位老伯常在街

心花园默默发呆，小王主动与老伯交谈，得知他老伴刚刚去世，儿子在国外工

作，也没什么朋友，老是觉得孤单寂寞，小王在征得老伯同意后，开始为老伯

提供个案服务。该服务对象来源属于（  ）。 

A.外展工作 

B.本人求助 

C.个案访视 

D.社区转介 

【答案】 A 

 



25、（2015 年真题）为帮助应届大学生顺利找到工作，学校社会工作者小王最

近为即将毕业的大学生开设了一个小组，组员们在小组中将学习制作简历和面

试等就业技巧。该小组工作类型是（）。 

A.教育小组 

B.支持小组 

C.治疗小组 

D.成长小组 

【答案】 A 

 

26、青少年的情绪发展比较丰富和强烈，出现()发展特征。 

A.失控 

B.强烈 

C.单向 

D.两极 

【答案】 D 

 

27、小陈最近总是失眠，社会工作者通过让他解释和描述自己困扰产生的原因

和发展过程，为其提供必要的情绪宣泄的机会，来减轻小陈内心的冲突，调整

他的不良行为。这个过程中社会工作者运用了（ ）治疗技巧。 

A.支持 

B.现实情况反思 

C.直接影响 

D.探索—描述—宣泄 

【答案】 D 

 



28、（2018 年真题） 社会工作者：“我们先来探讨一下怎样才能让你上课时

集中注意力，我会分阶段给你布置任务，完成了有奖励，完不成就惩罚。你有

什么看法?” 

A.关注经验的整合 

B.采用综合的方案开展工作 

C.清晰地界定问题 

D.有效稳定服务对象的情绪 

【答案】 C 

 

29、(2016 年)老李是一家社会服务机构的总干事，机构的主要收入来源单一，

又很不稳定，老李虽有心扩大机构规模，拓展新的业务，但由于人手不足，迟

迟没能下定决心。针对上述问题，从社会服务机构规划角度看，老李适宜采取

的做法是（  ）。 

A.与机构高层管理者进一步澄清机构的使命宣言 

B.与机构中层管理者共同拟定和完善策略性计划 

C.与机构基层管理者共同拟定和完善运作性计划 

D.与机构基层管理者共同拟定和完善策略性计划 

【答案】 B 

 

30、社会工作督导过程中，开展话题时，收集被督导者对某事件的反应及其所

能提供的独特的资料的好办法，让双方对事情有一个更清晰的看法，常用的技

巧是（ ）。 

A.包容 

B.沉默 

C.提问 

D.聆听 

【答案】 C 
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