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前  言

  本文件按照GB/T1.1—2020《标准化工作导则 第1部分:标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由全国城市可持续发展标准化技术委员会(SAC/TC567)提出并归口。
本文件起草单位:北京未来科学城发展集团有限公司、中国标准化研究院、智城国际标准信息咨询

(杭州)有限公司、住房和城乡建设部科技与产业化发展中心、中国国际贸易促进委员会商业行业委员

会、杭州市江干区人民政府四季青街道办事处、武汉东湖新技术开发区自然资源和规划局、上海市政工

程设计研究总院(集团)有限公司、中新城镇化(北京)科技有限责任公司、中建工程产业技术研究院有限

公司、北京市住宅建筑设计研究院有限公司、北京市建筑设计研究院有限公司、北京未来科学城管理委

员会、中国建筑科学研究院有限公司、中国建筑技术集团有限公司、中国生态城市研究院有限公司、中规

院(北京)规划设计有限公司、北京未来科学城科技发展有限公司、北京御道十方科技集团有限公司、
中国科学院科技战略咨询研究院、广州国际生物岛(中以合作区)管理委员会、广州市黄埔区市场监督管

理局、清华大学建筑设计研究院有限公司、中国社会科学院生态文明研究所、内蒙古自治区质量和标准

化研究院。
本文件主要起草人:张威、杨锋、董山峰、梁浩、姚歆、孙强、简建勇、钟律、冯蕾、黄宁、王力红、包延慧、

王小玲、彭仲宇、周榕、肖鹏、李宏军、王晓萍、张翼飞、邢立强、孟凡奇、黄献明、王静懿、任静、蒋文彬、
石敬斌、朱颖秋、田森、狄彦强、李冰、酒淼、任希岩、李琳娜、孙翊、李萌、曾祖辉、李建琳、田农、阚茜、
石悦、沈一、贾双文、任禹嘉。
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引  言

  城市化的快速发展促进了经济繁荣,改变了我们的生活方式,同时也带来了基本服务不足、基础设

施滞后、运行成本上升、生态环境恶化、生活幸福感下降等不可持续的问题,影响了城市的健康发展。

2015年,联合国大会通过了涵盖17项可持续发展目标的《改变我们的世界———2030年可持续发展议

程》,其中“建设包容、安全、有抵御灾害能力和可持续的城市和人类住区”(第11项)是联合国首次给城

市发展设立单独的目标。

GB/T40759制定了城市和社区可持续发展管理体系的要求,指导城市管理者通过实施可持续发

展策略、方案、项目、计划和服务,使城市和社区变得更具韧性、智慧和可持续。本文件是GB/T40759
在商务区的实施指南。本文件以GB/T40759和GB/T40761的一般要求为基础,为各类型的商务区

提供指导,以包容、安全和可持续发展为原则,策划、实施、监测和管理商务区可持续发展活动。实施可

持续发展管理体系将为商务区带来良好的经济、社会和环境效益(例如:营商环境优化、城市品质提升

等)以及其他长期利益。当前我国已转向高质量发展阶段,该标准对支撑高质量发展,助力2035年基本

实现社会主义现代化远景目标具有重要作用和意义。
本文件确定了商务区可持续发展管理的一般原则,以及如何应用这些原则。本文件同时考虑了商

务区各相关方和生命周期中的规划设计、建设、实施、评估和改进等阶段。
本文件可评估和改进商务区经济、社会、环境、基础设施、治理等方面的表现,以及比较分析不同商

务区的情况。本文件附录中提供了一套针对商务区的指标示例(包括商务区规划建设阶段、运营管理阶

段可持续发展关键绩效指标和商务区建筑可持续发展关键绩效指标),见附录A。
在联合国报告《改变我们的世界———2030年可持续发展议程》中,确定了可持续发展的三个方面:

经济、社会和环境。在商务区的可持续发展中,基础设施和治理是两个重要的方面,在此单独列出。因

此,对应GB/T40759确定的可持续发展的6大宗旨和12个领域,确定商务区可持续发展的5个方面

为:经济可持续发展与创新,社会和公共服务,人居和自然环境,基础设施和易流动性,治理、授权和

参与。
本文件参考了GB/T40761提出的可持续发展管理过程的五个步骤(政府承诺、基准线评估、战略

制定、实施、绩效评价)。
本文件建立在PDCA方法的基础上,PDCA方法简要描述如下:
———规划(P):建立必要的目标和流程,以根据城市和社区目标交付成果;
———实施(D):按流程实施以达成目标;
———核查(C):按照流程监测和衡量政策、目标和承诺,并报告结果;
———行动(A):采取必要措施以提高绩效。
图1说明了本文件如何遵循PDCA的方法来管理商务区的可持续发展。
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图1 商务区本地实施指南概览

  在本文件中,使用如下能愿动词:
———“应(shall)”表示要求;
———“宜(should)”表示建议;
———“可(may)”表示允许;
———“能(can)”表示可能或能够。
在本文件中,“注”是用来理解和说明有关要求的内容。
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城市和社区可持续发展

商务区 GB/T40759本地实施指南

1 范围

本文件规定了商务区可持续发展的组织环境、领导作用、规划、支持、实施与运行、绩效评价和改进

等方面的内容。
本文件适用于我国城市中的各类商务区。产业和功能相似的其他区域,可参照使用。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中,注日期的引用文

件,仅该日期对应的版本适用于本文件;不注日期的引用文件,其最新版本(包括所有的修改单)适用于

本文件。

GB/T40758—2021 城市和社区可持续发展 术语

GB/T40759—2021 城市和社区可持续发展 可持续发展管理体系 要求及使用指南

3 术语和定义

GB/T40758—2021界定的以及下列术语和定义适用于本文件。

3.1
商务区 businessdistrict
城市中以高端服务业、新型服务业或特定的专门化功能等第三产业为主导,以相对高密集度的商

务、商业空间为特征,具备完善、高效的市政、交通及公共服务供给,具有独立的管理机构的区域。
注1:商务区可以包括工作、生活和社会空间,有各类建筑、公共区域和基础设施。

注2:大部分商务区具有建筑密度大、容积率高、人口密集、就职于本地的人口多于本地居民的特点。

注3:商务区是对城市的有意和有计划的干预,以促进若干利益,例如:经济吸引力、经济活力、就业机会、科技创新、

资源合理利用、流动便利性、文化传承等。

3.2
治理体系 governanceframework
组织治理和运行过程中所依据的战略、政策、决策结构和责任分工。
[来源:ISO/IECTR38502:2017,3.1]

3.3
管理机构 governingbody
对组织的绩效和完成度负责的个人或群体。
注:管理机构是治理体系的一部分。

3.4
使用者 user
使用或计划使用建筑物、构筑物、设施或服务的组织或个人。
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