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故障库的作用

提供故障查询、故障分析和故障预防等功能，帮助企业

提高设备或系统的可靠性和稳定性，降低故障发生率。

故障库的定义

故障库是一个用于存储、管理和分析设备或系统故障信

息的数据库。

故障库的定义与作用
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建立步骤
收集故障信息、分类与编码、存储与整理、定期

更新和维护。

维护要点
保持数据准确性、及时更新、定期备份、确保安

全性。

故障库的建立与维护



根据设备或系统的特点和使用情况，将故障分为

不同的类型，如机械故障、电气故障、软件故障

等。

为每个故障制定唯一的编码，以便快速识别和检

索。编码应包括故障类型、发生时间、发生位置

等信息。

分类方法

编码规则

故障库的分类与编码
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01 故障代码查询
通过输入故障代码，快速找到相应的故障信息。

02 故障现象检索

根据故障现象描述，查找可能的故障原因和解决

方案。

03 故障分类导航
通过分类标签，快速定位到某一类别的故障信息。

故障查询与检索



故障分析流程01

提供故障分析的步骤和方法，帮助用户逐步定位

问题。

02 故障定位工具
提供专业的工具和软件，辅助用户快速找到故障

所在。

03
专家支持与案例库
提供专家支持服务，同时提供典型案例供参考。

故障分析与定位



预防性维护建议

根据故障分析结果，提供

预防性维护和保养的建议。

故障处理方案

提供针对不同故障的解决

方案，帮助用户快速修复

问题。

故障跟踪与反馈

记录故障处理过程和结果，

以便于后续跟踪和改进。

故障处理与预防
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