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实习背景与目的



国美电器是中国知名的家电零售品牌，拥有广泛的门店网络

和忠实的消费者群体。随着电商的兴起和市场竞争的加剧，

国美电器面临着巨大的挑战和机遇。

作为市场营销专业的学生，我在国美电器实习期间主要负责

市场调研、促销活动策划与执行以及品牌宣传等方面的工作，

以提升国美电器的品牌知名度和销售业绩。

实习背景



了解家电零售行业的市场状况和竞争态势，掌握市场营销的基本理论和实践技能。

培养团队合作和沟通能力，提高解决实际问题的能力。

通过实习，为未来的职业发展积累经验和资源。

实习目的
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实习经历



岗位名称：国美电器实习生

岗位级别：初级

岗位描述：在国美电器门店实习，协助门店经理进行日常管理工作，了解门店运营流程，学
习销售技巧和服务规范。

岗位介绍



协助门店经理进行商品陈列、

库存管理以及促销活动的策

划与执行。

负责接待顾客，提供咨询和

导购服务，促进产品销售。

参与售后服务工作，处理顾

客投诉和退换货事宜。

统计销售数据，分析市场需

求，提出改进意见。

工作内容与职责
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