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事业部制是一种企业组织结构形式，按照产品或地区等划分成若干个相对独立的经
营单位，即事业部。

事业部具有较大的经营自主权，实行独立核算、自负盈亏，并能根据市场变化和企
业内部条件，制定经营目标和战略。

事业部制有利于企业高层领导摆脱日常事务，集中精力进行战略决策和长远规划。

事业部制定义与特点



适用于规模较大、产
品种类较多、市场分
布较广的企业。

有利于企业开拓新的
产品或市场领域，提
高市场占有率。

有助于培养具有全面
管理能力的人才，为
企业未来发展储备人
才资源。

事业部制在企业中应用



人员配备应遵循因事择人、量才
使用、程序化、规范化等原则，
确保人员与岗位相匹配，发挥最

大效能。

在人员配备过程中，应注重人才
的选拔、培养、激励和约束，形
成良好的人才梯队和团队氛围。

人员配备是事业部制有效运行的
关键因素之一，直接影响事业部
的经营成果和企业整体战略目标

的实现。

人员配备重要性及原则
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根据企业产品或地区等不
同维度划分事业部，每个
事业部拥有相对独立的经
营自主权。

事业部制组织结构 矩阵式组织结构 网络型组织结构

在事业部制基础上，引入
项目管理机制，形成双重
领导系统，增强组织灵活
性。

以核心企业为中心，通过
信息网络和契约关系将各
事业部连接起来，实现资
源共享和协同工作。
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组织结构类型选择



营销部门 生产部门 研发部门 人力资源部门

职能部门设置与职责划分

01 02 03 04

负责市场调研、品牌推广、销

售渠道建设等营销工作，为事

业部提供市场支持。

负责生产计划制定、生产现场

管理、产品质量控制等生产工

作，确保事业部产品供应。

负责新产品研发、技术创新、

工艺改进等研发工作，提升事

业部产品竞争力。

负责事业部人员招聘、培训、

绩效考核等人力资源管理工作

，为事业部提供人才保障。



明确事业部内部各层级职责和权限，形成

清晰的管理层级关系，确保决策和执行效

率。

层级关系

建立有效的沟通机制，包括定期会议、信

息共享平台等，促进事业部内部及与其他

部门之间的信息交流与合作。

沟通机制

制定科学的决策流程，明确决策主体、决

策程序和决策责任，提高事业部决策质量

和效率。

决策流程

设立协调部门或协调岗位，负责协调事业部

与其他部门之间的工作关系，解决跨部门合

作问题。

协调机制

层级关系及沟通机制建立
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选拔标准与程序设定

明确的选拔标准

根据事业部战略目标和业务需求，制

定具体、可衡量的选拔标准，包括专

业技能、工作经验、领导能力等方面。

公正的选拔程序

建立公开、透明、公正的选拔程序，

确保所有参与者都有平等的机会，避

免人为因素的干扰。

科学的评估方法

采用多种评估方法，如面试、笔试、

背景调查等，全面评估候选人的综合

素质和潜力。



鼓励内部员工参与选拔，
优先考虑内部员工的晋升
和转岗，提高员工的归属
感和忠诚度。

内部选拔优先

通过外部招聘渠道吸引优
秀人才，为事业部注入新
的血液和活力，提高整体
竞争力。

外部招聘补充

根据事业部实际情况，合
理平衡内部选拔和外部招
聘的比例，确保人员配备
的多样性和稳定性。

平衡内外比例

内部选拔与外部招聘结合
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