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定义目标受众

目标受众是指推广活动所针对的特定

人群，需要根据产品或服务的特性和

市场定位来界定。

目标受众可以按照年龄、性别、地域、

职业、兴趣爱好等因素进行划分，以

便更有针对性地制定推广策略。



对目标受众的需求和行为进行分析，了解他们的消费习惯、喜好、购买决策过程等信息，有助于制定

更符合他们需求的推广方案。

通过市场调研、用户调研等方式收集数据，并运用数据分析工具对数据进行分析，以得出目标受众的

需求和行为特征。

分析目标受众需求和行为
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确定目标受众的接触渠道是推广方案

中的重要环节，需要根据目标受众的

特点选择合适的媒体和平台进行投放。

常见的接触渠道包括社交媒体、广告

平台、线下活动等，需要根据目标受

众的喜好和使用习惯来选择合适的渠

道，并制定相应的投放计划。

确定目标受众的接触渠道
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