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自2020年初以来，新冠肺炎疫情在全球范围内持续爆发，对人们的日常生活、经济和社会秩序产生了深远影响。

新冠肺炎疫情全球爆发

大学生作为社会消费的重要群体，其消费心理和行为对社会经济发展具有重要影响。了解大学生在疫情期间的消

费心理和行为变化，有助于更好地应对疫情带来的挑战。

大学生消费心理及行为的重要性

研究背景



研究目的

基于研究结果，为政府和相关部门制定有针对性的政策措施，以及为企业调整营销策略

提供科学依据和参考。

为相关政策制定和企业营销策略提供参考

通过调查和研究，深入了解大学生在疫情期间消费心理的变化情况，如消费观念、消费

意愿、消费预期等方面的转变。

分析大学生在新冠疫情期间的消费心理变化

通过数据和案例分析，揭示大学生在疫情期间消费行为的具体变化，如消费结构、消费

方式、消费场景等方面的调整。

探究大学生在新冠疫情期间的消费行为变化



梳理国内外关于新冠疫情对大学
生消费心理和行为影响的研究文
献，总结现有研究成果和不足。

文献综述

选取具有代表性的大学生消费案
例进行深入分析，以点带面地展
示大学生在疫情期间的消费变化
特点。

案例研究

设计针对大学生的消费心理和行
为变化的问卷，通过线上或线下
方式进行大规模调查，收集相关
数据。

问卷调查

运用统计学和数据分析方法，对
收集到的数据进行处理和分析，
揭示大学生在疫情期间消费心理
和行为的变化规律。

数据分析

研究方法
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线上学习成为主流

由于疫情的限制，大学生们无法像往

常一样在校园内上课。因此，线上学

习平台如雨后春笋般涌现，学生们通

过网课、在线讲座等方式获取知识。

生活消费习惯改变

随着校园封闭管理，学生们更多地依

赖网络购物和外卖服务，实体店的消

费明显减少。

健身娱乐方式的转变

健身房、游泳馆等校园体育设施关闭，

学生们开始寻找线上健身课程和娱乐

活动，如在线瑜伽、舞蹈课程等。
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生活学习方式的改变



社交距离的增加

为避免疫情传播，大学生们减少

了面对面的社交活动，更多地通

过社交媒体、视频通话等方式与

朋友和家人保持联系。

线上社交活动的兴

起
学生们开始尝试线上社交活动，

如网络派对、线上游戏等，以弥

补线下社交的不足。

社交焦虑的增加

长时间的线上社交可能导致部分

大学生出现社交焦虑症状，如害

怕面对面交流、担心自己的言行

举止等。

社交方式的改变



经济压力

部分学生家庭可能受到疫情的影响，经济状况不佳，

导致学生在消费上面临更大的经济压力。

就业压力

疫情对就业市场造成了一定冲击，部分大学

生在寻找实习和就业机会时可能面临更大的

竞争压力。

学业压力

线上学习可能带来学习效率的下降和自律性

的挑战，部分学生可能面临学业压力增大的

问题。

心理压力的增加
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消费观念的转变

在疫情期间，大学生的消费观念发生了明显变化，他们更

加注重理性消费，不再盲目追求品牌或时尚，而是更加注

重产品的实用性和性价比。

健康消费意识增强

疫情使得大学生更加关注健康和安全，因此在消费时更加

注重选择健康、环保、安全的产品和服务。

线上消费成为主流

由于疫情期间线下消费受限，大学生逐渐适应了线上消费

方式，并逐渐成为他们主要的消费方式。

更加注重理性消费



由于疫情的影响，很多大学生的兼职或实习机会减少，导
致他们的收入来源减少，因此消费意愿也相应降低。

收入来源减少

疫情对全球经济造成了严重冲击，大学
生对未来的经济发展持谨慎态度，因此
减少了非必需品的消费。

对未来经济的担忧

由于疫情带来的不确定性，大学生对
未来的就业前景和收入状况感到担忧，
导致他们的消费信心不足。

消费信心不足

01

02 03

消费意愿的降低
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