
非人力资源经理的人力资源
管理培训体系研究

 

创作者：
时间：2024年X月



目录
第第11章章    研究背景研究背景
第第22章章    人力资源管理培训的理论基础人力资源管理培训的理论基础
第第33章章    非人力资源经理的人力资源管理培训需求分析非人力资源经理的人力资源管理培训需求分析
第第44章章    非人力资源经理的人力资源管理培训实施非人力资源经理的人力资源管理培训实施
第第55章章    人力资源管理培训的持续改进人力资源管理培训的持续改进
第第66章章    总结与展望总结与展望



●● 0101

第一章 研究背景

 



研究背景介绍

在当今竞争激烈的商业环境中，人力资源管理对企业的发展

至关重要。然而，许多非人力资源经理也需要承担人力资源

管理工作，因此研究人力资源管理培训体系对他们的重要性

和必要性显得尤为重要。



研究目的和意义

本研究旨在探讨非人力资源经理参与人力资源管理培训的必

要性，分析不同人力资源管理培训体系对企业效益的影响，

并为企业制定更加有效的人力资源管理培训方案提供参考。



调查问卷分析调查问卷分析

设计问卷调查，收集不同人力设计问卷调查，收集不同人力

资源管理培训体系的数据，进资源管理培训体系的数据，进

行分析和比较。行分析和比较。

专家访谈专家访谈

邀请人力资源管理领域的专家邀请人力资源管理领域的专家

进行访谈，获取他们对人力资进行访谈，获取他们对人力资

源管理培训的看法和建议。源管理培训的看法和建议。

实地考察实地考察

实地走访企业，观察不同人力实地走访企业，观察不同人力

资源管理培训体系的实际运作资源管理培训体系的实际运作

情况，收集资料并进行分析。情况，收集资料并进行分析。

研究方法论

文献综述文献综述

查阅相关文献资料，了解人力查阅相关文献资料，了解人力

资源管理培训体系的研究现状资源管理培训体系的研究现状

和发展趋势。和发展趋势。



研究内容概述研究内容概述

本研究将界定研究的范围和限制，预期的研究结果将为企本研究将界定研究的范围和限制，预期的研究结果将为企
业提供更加有效的人力资源管理培训方案，并提出实践建业提供更加有效的人力资源管理培训方案，并提出实践建
议，以期推动人力资源管理的进一步发展。议，以期推动人力资源管理的进一步发展。

 



研究背景介绍

人力资源管理对企

业发展的关键作用

重要性

非人力资源经理需

要承担人力资源管

理工作

情况

研究人力资源管理

培训体系的重要性

必要性

如何提升非人力资

源经理的人力资源

管理能力

挑战
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第2章 人力资源管理培训的
理论基础

 



人力资源管理的人力资源管理的
定义定义

人力资源管理是指通过有效管理人力资源，达到组织战略人力资源管理是指通过有效管理人力资源，达到组织战略
目标的过程。它涉及招聘、培训、激励、评估和员工关系目标的过程。它涉及招聘、培训、激励、评估和员工关系
等方面，是企业持续发展的关键因素。等方面，是企业持续发展的关键因素。

 



新员工适应企业环境

入职培训01

03

培养领导者和管理者

管理培训

02

提升员工技能和能力

在职培训



针对性原则针对性原则

根据员工需求制定培训计划根据员工需求制定培训计划

持续性原则持续性原则

持续改进培训内容和方法持续改进培训内容和方法

培训模式培训模式

内训：由公司内部资源进行培内训：由公司内部资源进行培

训训

外训：由外部机构提供培训服外训：由外部机构提供培训服

务务

联合培训：与其他机构合作进联合培训：与其他机构合作进

行培训行培训

人力资源管理培训的原则和模式

有效性原则有效性原则

确保培训达到预期效果确保培训达到预期效果



人力资源管理培训的评估方法

了解员工需求和培

训目标

培训前评估

检查培训进展和效

果

培训中评估

评估培训成果和满

意度

培训后评估

使用问卷调查、考

核和观察等手段进

行评估

培训效果评估
工具和指标



总结

人力资源管理培训是组织内部塑造员工能力和素质的重要方

式，通过制定合理的培训计划和评估方法，可以提高员工的

绩效表现和工作满意度，进而促进企业的持续发展。
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第3章 非人力资源经理的人
力资源管理培训需求分析

 



企业内部人力资源管理
情况分析

在现代企业中，非人力资源经理也承担着一定的人力资源管

理职责，但他们面临着许多问题和挑战。因此，对于企业内

部的人力资源管理情况需要进行深入分析，同时也需要了解

非人力资源经理对人力资源管理培训的实际需求。



企业内部人力资源管理情况分析

了解非人力资源经

理的实际参与程度

非人力资源经
理参与人力资
源管理的情况

分析问题根源，找

出解决方案

人力资源管理
存在的问题和
挑战

掌握非人力资源经

理对培训的迫切需

求

人力资源管理
培训的需求

 

 



非人力资源经理非人力资源经理
的培训需求分析的培训需求分析

针对非人力资源经理的培训需求，需要根据实际情况制定针对非人力资源经理的培训需求，需要根据实际情况制定
有针对性的培训计划。不同岗位的人员可能有不同的培训有针对性的培训计划。不同岗位的人员可能有不同的培训
需求，因此培训计划需要兼顾全员的需要，并确保培训目需求，因此培训计划需要兼顾全员的需要，并确保培训目
标的实现。标的实现。

 



非人力资源经理的培训需求分析

提高培训的效果和

实用性

针对性培训的
必要性

根据不同职能对培

训内容进行个性化

设计

不同岗位人员
的培训需求

确保培训计划的顺

利执行和效果评估

培训计划的制
定和实施

 

 



目目标标与与企企业业战战略略的的
对齐性对齐性
确保培训目标与企业整体战略确保培训目标与企业整体战略

保持一致保持一致

目目标标的的实实现现路路径径和和措措
施施
制定达成目标的详细计划和执制定达成目标的详细计划和执

行步骤行步骤

  

  

培训目标设定

培训目标的明确性培训目标的明确性

明确培训的具体目标和评估指明确培训的具体目标和评估指

标标
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