
ONE KEEP VIEW

物流管理(技能)第三方
物流课件



• 物流管理技能

• 第三方物流服务内容

• 第三方物流的运营模式

• 第三方物流的挑战与解决方案

• 第三方物流案例研究

目

录



01PART

第三方物流概述



定义与特点

01 02 03

定义 特点 优势

第三方物流是指由物流劳
务的供方、需方之外的第
三方去完成物流服务的运
作方式。

专业化、个性化、灵活性、
服务性。

降低成本、集中精力发展
核心业务、提高效率、增
强竞争力。



第三方物流的重要性

提高企业核心竞争力 提高企业服务水平

第三方物流能够专注于物流领域，提

供专业化的物流服务，使企业能够更

好地集中精力发展核心业务，提高核

心竞争力。

第三方物流能够提供全方位的物流服

务，包括仓储、运输、配送等，从而

提高企业的服务水平和客户满意度。

降低企业运营成本

通过第三方物流的专业化运作，企业

可以降低在物流方面的投入，减少人

力、物力和财力的浪费，从而降低运

营成本。



第三方物流的发展历程

起步阶段
01

20世纪90年代初，随着改革开放的不断深入，我国开始出现第三方物

流企业。这一阶段主要是由传统仓储和运输企业转型而来。

发展阶段
02

20世纪90年代末至21世纪初，随着电子商务的兴起和国际贸易的发展，

第三方物流逐渐成为物流领域的重要力量。这一阶段出现了许多专业化

的第三方物流企业。

成熟阶段
03

近年来，随着物联网、大数据等技术的广泛应用，第三方物流逐渐向智

能化、数字化方向发展，成为企业供应链管理的重要组成部分。
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物流管理技能



物流规划技能

物流战略规划 物流网络规划 物流计划制定

制定物流战略，明确物流

目标、原则和策略，确保

物流活动的有效性和高效性。

设计物流网络，包括运输、

仓储、配送等环节的布局

和配置，实现资源优化和

成本降低。

制定物流计划，安排各项

物流活动的时间、资源和

人力，确保物流活动的顺

利进行。



物流执行技能

仓储管理

负责仓库的进货、存储、发货等环

节的管理，确保库存的准确性和物

品的安全性。

订单处理

接收客户订单，进行订单确认、

处理和跟踪，确保订单的准确性

和及时性。

配送管理

负责货物的配送和运输管理，确保

货物的及时送达和运输路线的优化。



物流监控与优化技能

物流绩效评估 物流风险管理 物流优化

对物流活动进行绩效评估，分析

各项指标的完成情况和存在问题，

提出改进措施。

识别和分析物流活动中存在的风

险因素，制定相应的风险控制措

施和应对策略。

通过数据分析和技术创新，不断

优化物流流程和资源配置，提高

物流效率和降低成本。



物流信息系统技能

信息系统应用

掌握各种物流管理信息系统，如仓储管理系统、运输管理系统、订

单管理系统等，能够熟练应用这些系统进行数据录入、查询和分析。

信息安全管理

确保物流信息系统的安全性和可靠性，采取有效的加密和备份措施，

防止数据泄露和系统故障。

信息整合与共享

实现不同信息系统之间的数据交换和信息共享，提高信息传递的准确

性和及时性。
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第三方物流服务内容



运输服务

总结词

运输服务是第三方物流的核心业务之一，包括陆运、海运、空运等多种方式。

详细描述

第三方物流服务提供商通过整合运输资源，提供高效、安全、准时的运输服务，

满足客户的需求。运输服务中需要考虑的因素包括运输方式的选择、运输路线

的优化、运输成本的核算等。



仓储服务

总结词

仓储服务是第三方物流的重要环节，涉及货物的存储、保管和库存管理等方面。

详细描述

第三方物流服务提供商通常会提供仓库租赁、货物保管、库存清点等服务，确保

货物的安全和完整。仓储服务中需要考虑的因素包括仓库布局、货物摆放、库存

控制等。



配送服 务

总结词

配送服务是第三方物流的关键环节，涉及货物的分拣、配装

和送货等方面。

详细描述

第三方物流服务提供商通过配送服务将货物准确、及时地送

达目的地，满足客户的需求。配送服务中需要考虑的因素包

括配送路线的选择、配送计划的制定、送货时间的安排等。



装卸搬运服 务

总结词

装卸搬运服务是第三方物流的基础业

务之一，涉及货物的装卸、搬运和码

垛等方面。

详细描述

第三方物流服务提供商提供专业的装

卸搬运服务，确保货物的安全和完整。

装卸搬运服务中需要考虑的因素包括

装卸设备的选择、搬运效率的提高、

码垛的稳定性等。
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