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引言
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增强顾客忠诚度

通过营销活动与顾客互动，提升顾客满意度和忠诚度，促进回

头客的增加。

01

提升商场知名度和品牌形象

通过营销活动吸引更多顾客，提高商场在目标市场的知名度和

品牌形象。

02

促进销售增长

通过有针对性的营销活动，刺激消费者购买欲望，提高销售额。

目的和背景



租金收入与费用占比

分析商场租金收入与营销活动费用的

占比关系，评估费用投入的合理性。

未来费用预算及规划

根据历史数据和市场趋势，预测未来

商场营销活动费用预算，并制定相应

的费用规划和管理措施。
营销活动效果评估

通过对比活动前后的销售额、客流量

等指标，评估营销活动的实际效果。

营销活动费用明细

包括广告费、促销费、市场调研费等。

汇报范围



商场营销活动概述
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活动类型和规模

活动类型

商场营销活动通常包括打折促销、赠

品活动、满减活动、抽奖活动等类型，

旨在吸引消费者，提高销售额。

活动规模

商场营销活动的规模因商场大小、经

营策略等因素而异。小型商场可能只

进行局部促销，而大型商场则会举办

全场性的营销活动，甚至联合多个品

牌或商家共同举办。



活动策划
商场营销活动的策划包括确定活动目标、选择活动类型、制定活动方案、预算

审批等步骤。策划过程中需要考虑消费者需求、市场竞争、品牌形象等因素。

活动执行
商场营销活动的执行包括场地布置、物料准备、人员安排、宣传推广等步骤。

执行过程中需要注意细节，确保活动的顺利进行和消费者的良好体验。

活动策划和执行流程



销售额统计

通过对比活动前后的销售额数

据，可以直观地评估商场营销

活动的销售提升效果。

通过分析活动期间的客流量变

化，可以了解活动对消费者的

吸引力以及商场的聚客能力。

通过调查问卷、线上评价等方

式收集消费者对活动的反馈意

见，可以了解消费者对活动的

满意度和改进方向。

商场营销活动不仅可以提高销

售额，还有助于提升品牌形象

和知名度。通过对活动期间品

牌曝光度、口碑传播等数据的

分析，可以评估活动对品牌形

象的提升效果。

客流量分析 消费者反馈收集 品牌形象提升

活动效果评估
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基础租金

商场按照租赁面积和约定单价收取的基础费用。

管理费用

商场为维护公共设施、提供安保、清洁等服务而收取的费用。

推广费用

商场为提升品牌形象、吸引客流而进行的广告宣传和促销活动的
费用。

商场租金构成



上涨趋势

随着经济发展和物价上涨，商场租金普遍呈上涨趋势。

波动趋势

受市场供需关系、政策调控等因素影响，商场租金会
出现短期波动。

下降趋势

在市场竞争激烈或经济不景气的情况下，商场为吸引
租户可能会降低租金。

租金费用变化趋势



租金费用与商场经营关系

01

租金是商场的主要收入来源之一，对于商场的盈利

能力和经营稳定性具有重要意义。

02

高租金可能导致商户经营成本增加，降低其盈利能

力和竞争力，进而影响商场整体经营状况。

合理的租金水平能够平衡商户的经营成本和商场的

收益，有利于商场的长期稳定发展。
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营销活动费用分析
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