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第一章 价值流分析概述

 



价值流分析简介

价值流分析是一种流程优化工具，旨在识别价值流中的浪费

环节，并提出改进方案。通过分析整个价值流程，可以找出

导致浪费的原因，从而提高生产效率和质量。



价值流图绘制

价值创造和非价值

创造

图形展现

原料到成品的整个

流程

包括环节

各种价值创造和非

价值创造

涵盖活动

 

 



价值流分析价值流分析

价值流分析是对价值流中价值流分析是对价值流中
每个环节的深入分析，包每个环节的深入分析，包
括价值创造、非价值创造括价值创造、非价值创造
和无价值创造环节的识别。和无价值创造环节的识别。
通过细致的分析，可以找通过细致的分析，可以找
出潜在的改进点，提高生出潜在的改进点，提高生
产效率。产效率。

 



价值流改进

流程改进和优化

根据分析

提高生产效率

减少浪费

优化生产流程

提高质量

 

 



识别改进点

分析结果01

03

执行计划

实施改进

02

具体优化方案

制定计划



改进流程改进流程

提高价值创造率提高价值创造率

简化生产过程简化生产过程

持续优化持续优化

反复分析改进反复分析改进

不断提高效率不断提高效率

  

  

价值流分析关键

识别浪费识别浪费

分析每个环节分析每个环节

减少无价值活动减少无价值活动
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第2章 价值流分析方法论

 



第一步

确定价值流范围01

03

第三步

分析当前状态

02

第二步

绘制当前状态价值流图



价值流分析工具

常用工具之一

价值流图绘制
工具

重要工具之一

价值流分析表

辅助工具

价值流改进矩
阵

 

 



汽车制造等

制造业01

03

供应链优化

物流

02

医疗服务等

服务业



获得显著成效获得显著成效

某汽车制造公司案例某汽车制造公司案例

  

  

  

  

价值流分析成功案例

减少生产周期减少生产周期

提高生产效率提高生产效率

降低库存成本降低库存成本



价值流分析的重价值流分析的重
要性要性

价值流分析是企业管理中价值流分析是企业管理中
的重要工具，通过细致分的重要工具，通过细致分
析流程，可以发现改进空析流程，可以发现改进空
间，提高运营效率。间，提高运营效率。
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第3章 价值流分析实践案例
分享

 



制造业价值流分制造业价值流分
析案例析案例

某电子产品制造公司通过某电子产品制造公司通过
价值流分析，优化了生产价值流分析，优化了生产
流程，减少了制造中的浪流程，减少了制造中的浪
费，提高了产品质量。这费，提高了产品质量。这
个案例展示了价值流分析个案例展示了价值流分析
在制造业中的重要作用和在制造业中的重要作用和
效果。效果。

 



服务业价值流分析案例

减少患者等候时间

医院流程改善

更好的患者体验

提升医疗服务
质量

 

 

 

 



减少运输时间

优化货物配送流程01

03

 

 

02

提高客户满意度

降低成本



效率提升效率提升

促进公司整体发展促进公司整体发展

增加竞争力增加竞争力

  

  

  

  

跨行业价值流分析案例

资源优化资源优化

整合业务部门流程整合业务部门流程

提高效率提高效率
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