
管理学原理导论

简化课件



目录

• 管理的基本原理

• 管理职能



管理学概述



管理的定义与性质

管理的定 义

管理是指在特定的环境下，对组织所

拥有的资源进行有效的计划、组织、

领导和控制，以便达成既定的组织目

标的过程。

管理的性 质

管理是一种具有科学性和艺术性的活

动，它需要综合运用各种知识和技能，

以实现组织的目标和愿景。



管理的重要性

提高组织效率
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有效的管理能够提高组织的效率，确保资源的合

理配置和有效利用，从而提高组织的竞争力和盈

利能力。

促进组织发展

管理是组织发展的重要推动力，通过制定战略、

规划目标、创新业务模式等方式，推动组织的变

革和发展。

提升个人价值

在组织中，个人的成长和发展离不开有效的管理，

通过合理的评价、激励和培训等措施，提升个人

的能力和价值。



管理学的发展历程

早期的管理思想 科学管理理论 现代管理理论

早期的管理思想可以追溯到工业

革命时期，当时的管理实践主要

集中在工厂和企业的运作上。这

个阶段的管理思想主要是基于经

验和传统。

科学管理理论是在20世纪初由泰

勒等人提出的，它强调通过科学

的方法和工具来研究和改进工作

流程，以提高生产效率和降低成本。

现代管理理论是在20世纪中叶发

展起来的，它强调管理的系统性

和整体性，注重战略规划和组织

文化建设等方面。



管理的基本原理



系统原理

系统原理概述 组织目标的系统性 组织结构的系统性 组织管理的系统性

系统原理强调将组织视为一个

整体，各个部分之间相互关联、

相互影响。管理者需要从整体

的角度出发，全面考虑组织内

外部环境，以实现整体的最优

化。

组织的目标需要分解为各个子

目标，子目标之间相互协调、

相互支持，共同实现整体目标。

组织的各个部门、岗位需要明

确职责和权限，形成协调一致

的组织结构，以确保组织的稳

定和高效运作。

管理者需要全面考虑组织的各

个方面，包括人员、财务、物

资、信息等，制定科学的管理

制度和方法，以提高组织的整

体效能。



人本原理

人本原理概述 员工激励 员工参与 员工培训和发展

人本原理强调人在组织中的

主体地位，认为管理的核心

是激发人的积极性和创造力。

管理者需要关注员工的成长

和发展，为员工提供良好的

工作环境和职业发展机会。

通过合理的薪酬制度、晋升

机制等手段，激发员工的积

极性和创造力，提高工作绩

效。

鼓励员工参与组织的决策和

管理，增强员工的归属感和

责任感。

提供员工培训和发展机会，

帮助员工提升技能和能力，

促进员工的个人成长和职业

发展。



责任原理

责任原理概述

责任原理强调管理者和员工在组织中

应承担相应的责任。管理者需要明确

各岗位的职责和权限，确保员工清楚

自己的工作内容和责任。

岗位职责明确

制定明确的岗位职责和权限，确保员

工清楚自己的工作内容和责任。

目标管理

通过目标管理，将组织的整体目标分

解为各个岗位的目标，使员工明确自

己的工作方向和责任。

绩效考核

通过科学的绩效考核制度，对员工的

工作绩效进行评估，使员工明确自己

的工作成果和不足之处。



效益原理

效益原理概述

效益原理强调组织的管理活动应以实现效益为目标。管理者需要关注

组织的经济效益和社会效益，采取有效措施提高组织的效益。

成本控制

通过合理的成本控制措施，降低组织的成本支出，提高经济效益。

质量管理

通过科学的质量管理方法，提高产品质量和服务质量，增强组织的竞

争力。

创新管理

鼓励员工进行创新活动，提高组织的创新能力，以适应不断变化的市

场环境。



管理职能



计划职能

总结词
计划是管理的基础，它为组织设定目标，制定实现这些目标的战略和行动计划。

详细描述
计划职能包括确定组织的目标、制定实现这些目标的战略和行动计划、分配资源以及评估计划的可行

性和有效性。计划职能是管理过程中最基础的一环，它为组织提供了明确的方向和行动指南。
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