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引言
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目的和背景

适应城市管理和文明城市建设的

需要，展现城市的良好形象。

提升商业街整体环境卫生质量，

为市民和游客提供舒适、整洁的

购物和休闲环境。



保障商业街环境卫生整洁，有
效预防和控制疾病的传播。

提升商业街的品质和形象，吸
引更多的游客和消费者，促进
商业繁荣。

为市民和游客提供优质的公共
服务，提高市民的生活质量和
游客的满意度。

保洁工作的重要性
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商业街保洁现状分析



    

商业街保洁工作现状

保洁人员数量和分布情况

商业街保洁人员数量相对充足，但分

布不够均匀，部分区域存在保洁人员

短缺现象。

保洁工作频次和效果

商业街保洁工作频次较高，但效果不

够理想，存在垃圾堆积、污渍未及时

清理等问题。

使用的清洁用品和设备

商业街使用的清洁用品和设备相对简

单，以扫把、拖把、清洁剂等为主，

缺乏先进的清洁设备。



工作强度大
商业街人流量大，垃圾产生量多，保洁人员工作强度大，需要不断
提高工作效率和质量。

清洁用品和设备不足
商业街缺乏先进的清洁用品和设备，难以满足日益增长的保洁需求。

人员流动性大
商业街保洁人员流动性较大，导致工作交接不够顺畅，影响保洁
工作的连续性和稳定性。

存在的问题和挑战



商业街保洁人员管理不够
规范，缺乏有效的培训和
激励机制，导致人员流动
性大和工作效率低下。

人员管理不到位 工作流程不合理 投入不足

商业街保洁工作流程不够
合理，缺乏科学的工作计
划和调度，导致工作重复
和浪费。

商业街对保洁工作的投入
不足，缺乏足够的经费和
资源支持，导致清洁用品
和设备不足。

030201

原因分析
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商业街保洁工作计划



确保商业街整洁有序，
提升商业街整体环境
卫生质量。

提高商业街保洁效率，
降低保洁成本。

增强商业街商户和游
客的环保意识和参与
度。

总体目标
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具体计划

制定商业街保洁标准和

操作规范，明确保洁范

围和频次。

配备专业保洁队伍，进

行定期培训，提高保洁

技能和服务意识。

引入智能化保洁设备，

如扫地机器人、高压清

洗机等，提高保洁效率

和质量。

加强与商业街商户和游

客的沟通和合作，共同

维护商业街环境卫生。
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制定商业街保洁工作计划（1

个月内完成）。

组建专业保洁队伍并完成培训

（2个月内完成）。
引入智能化保洁设备并投入使

用（3个月内完成）。

定期评估保洁效果，持续改进

和优化保洁计划（每季度进行

一次评估）。
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时间表和里程碑
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