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Part One



添加标题

添加标题

添加标题

添加标题

举报投诉受理范围包括：任何单位、个人对存在的火灾隐患和消防安全
违法行为，均可以进行举报投诉。

火灾隐患和消防安全违法行为包括：疏散通道、安全出口被占用、堵塞；
消防设施器材未保持完好有效；擅自停用、损坏消防设施器材；占用、
堵塞消防车通道；埋压、圈占消火栓；消防控制室值班人员无证上岗等。

举报投诉可以通过电话、信函、网络等形式向当地消防部门进行反映，
也可以直接向公安机关进行举报投诉。

举报投诉人应当提供真实姓名、身份证件号码等个人信息，以便核实身
份和奖励。



添加标题 添加标题 添加标题添加标题

邮件举报：提供电子邮箱地址，鼓
励公众通过邮件进行举报。

电话举报：设立专门的举报电话，
接受公众的投诉和举报。

现场举报：公众可以前往指定的举
报地点进行举报。

网络举报：建立在线举报平台，方
便公众通过网络进行举报。



受理单位：消防救援机构、公安机关、城市管理综合行政执法机关

受理人员：消防监督员、公安民警、城市管理执法人员



Part Two



奖励对象：举报
投诉消防安全违
法行为的人员

奖励条件：举报
投诉事项经查证
属实，且对消防
安全工作有贡献

奖励标准：根据
举报投诉事项的
严重程度、影响
范围和贡献程度
等因素综合评定，
具体标准由省级
以上人民政府制
定

奖励方式：可采
取现金、实物等
形式进行奖励，
具体方式由省级
以上人民政府确
定



（一）有明确的举报对象、具体的违法事实或者线索；

（二）举报事项经查证属实，造成严重社会危害；

（三）应当给予举报人奖励。

举报奖励应当同时符合下列条件：  （一）有明确的举报对象、具体的违法事实或者线索；  
（二）举报事项经查证属实，造成严重社会危害；  （三）应当给予举报人奖励。

同一违法行为被两人及以上分别举报的，按奖励标准给予最先举报人一次性奖励，不重复
奖励。

单击此处输入你的项正文，文字是您思想的提炼，言简意赅的阐述观点。

单击此处输入你的项正文，文字是您思想的提炼，言简意赅的阐述观点。

举报奖励的实施应当遵循公开、公平、公正、及时的原则。

举报奖励标准根据举报证据与违法事实查证结果、举报内容对应违法行为的情节以及配合
查处违法行为、对行政执法工作的贡献程度等因素综合评定。

单击此处输入你的项正文，文字是您思想的提炼，言简意赅的阐述观点。



奖励标准：根据
举报投诉的消防
安全违法行为危
害程度、影响范
围等因素确定

奖励条件：举报
投诉的消防安全
违法行为经查证
属实并依法处理

奖励方式：给予
举报投诉人相应
的奖金或其他形
式的奖励

奖励发放：由消
防救援机构负责
发放，具体发放
方式和时间根据
实际情况而定



Part Three



举报投诉信息收集：各级消防救援机构负责收集、整理、汇总举报投诉信
息

审核流程：按照属地管理原则，由县级以上消防救援机构对举报投诉信息
进行审核

奖励发放：审核通过后，按照规定程序及时将奖励发放给举报人

公示公告：各级消防救援机构应当及时公示、公告奖励审核及发放情况



奖励资金应当通过银行转账或其他合法方式支付给举报人。

举报人应当提供有效的银行账户信息，以便于奖励资金的发放。

审核通过后，奖励资金应当在15个工作日内发放给举报人。

若举报人无法在发放时间内取得奖励资金，可向相关部门申请延期发放。



审核流程：受理、
审核、审批、发
放

发放方式：通过
银行转账、支票
等方式将奖励资
金支付给举报人

发放时间：自举
报受理之日起30

日内完成审核和
发放工作

发放标准：根据举
报证据的价值、作
用等因素确定奖励
金额，最高不超过
50万元



以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如要下载或阅读全文，请访问：
https://d.book118.com/975110200204011144

https://d.book118.com/975110200204011144

