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01 预案概述



确保在发生意外伤害事件时，能够迅速、有效地进行应急处置，减轻人员伤害程度，降低事故影响，并尽快恢复

正常秩序。

目的

本预案适用于公司内发生的各类意外伤害事件，包括但不限于机械伤害、电气伤害、坠落伤害、交通事故等。

适用范围

目的和适用范围



3. Ⅲ级：发生单人轻伤或未造成

残疾的事故，不会对生产安全产

生严重影响。

2. Ⅱ级：发生单人重伤或中度残

疾，可能导致生产中断或安全受

到一定影响的事故。

1. Ⅰ级：发生多人伤亡或重度残

疾，可能导致生产中断或安全受

到严重影响的事故。

预案分类：根据事故的性质和严

重程度，意外伤害应急预案分为

三级：Ⅰ级（重大事故）、Ⅱ级

（中等事故）和Ⅲ级（一般事故）

。

分级标准

预案分类与分级



当发生意外伤害事件，且满足

以下条件之一时，应急预案启

动

1. 事故造成人员伤亡或重度

残疾。
2. 事故可能对生产安全造成

严重影响。

3. 事故现场需要紧急处理，

防止事态扩大。

01 02 03 04

预案启动条件



02 组织与协调



应急指挥部

负责全面指导、协调和组织实施意外伤害应急救援工作。

应急指挥部办公室

负责日常应急管理工作，包括信息收集、预案制定、协调指导等。

现场应急指挥部

负责现场应急救援的指挥和协调，包括现场勘查、救援实施等。

应急指挥机构设置



01 负责与相关单位、部门进行沟通和协调，确保信息畅

通。

应急联络小组

02 负责及时向社会公众发布突发事件的相关信息，引导

公众正确应对突发事件。

新闻发布小组

03 建立内部沟通机制，确保应急指挥部、现场应急指挥

部、应急联络小组等各单位之间的信息畅通。

内部沟通机制

应急联络与沟通



建立资源调配机制，确保应急救援所需的人力、
物力、财力等资源得到及时调配和补充。

资源调配机制

建立行动协同机制，确保各单位在应急救援过程
中的协同配合，提高救援效率。

行动协同机制

加强与其他相关部门的沟通和协调，建立跨部门
协同机制，共同应对突发事件。

跨部门协同

资源调配与行动协同



03 应急响应程序



响应分级
根据意外伤害的严重程度，将响应分为一级、二级、三级和四级，各级响应由相应的应急指挥部负责

组织协调。

响应主体
一级响应由应急指挥部总指挥负责组织协调，二级响应由应急指挥部副总指挥负责组织协调，三级和

四级响应由应急指挥部成员负责组织协调。

响应分级与响应主体



在事故发生后，应急指挥部应立即派

遣专业人员前往现场进行勘查，了解

事故现场情况，为制定应急处置方案

提供依据。

应急指挥部应通过多种渠道收集与事

故相关的信息，包括事故发生的时间、

地点、原因、人员伤亡情况等，以便

综合分析判断。

现场勘查与信息收集

信息收集

现场勘查



紧急处置
根据现场勘查和信息收集的结果，应急指挥部应制定紧急处置方案，迅速采取

相应的处置措施，如现场急救、医疗救治、灭火等。

救援措施
根据事故的实际情况，应急指挥部可采取相应的救援措施，如疏散人群、提供

紧急避难场所等。

紧急处置与救援措施



现场清理
在事故得到有效控制后，应急指挥部应组织人员对现场进行清理，恢复现场秩序。

恢复工作

在清理完成后，应急指挥部应组织相关人员对事故原因进行调查分析，制定预防

措施，并尽快恢复正常的生产和经营活动。

现场清理与恢复
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