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企业战略管理--理论与案例(第三版)(全)  

第一章：战略管理概论 

选择题： 

1、战略分析包括企业外部环境分析和（  A  ）

两部分。 

A.企业内部环境或条件分析        B.企业经营情

况分析                           

C. 企业管理情况分析             D.市场环境分析 

2、从逻辑上讲，战略管理过程的出发点是

（   D  ） 

A.外部环境分析     B.内部条件分析     C.企业

使命的确定    D.内部资源的配置 

3、关于战略的概念，安索夫和安德鲁斯的观点

是（   D  ） 

A.都认为包括企业要实现的目的和实现目的的

途径 

B.都认为只包括企业要实现的目的 

C.前者认为包括企业要实现的目的和实现目的

的途径，后者认为包括要实现的目的 

D.前者认为只包括企业要实现的目的，后者认为

要实现的目的和实现目的的途径 

4、狭义的战略观点是（  A ）的观点。 
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A. 安索夫   B. 安德鲁斯   C.赫茨伯格   D.霍

弗和申德尔 

5、战略管理过程的核心问题是（   C  ）。 

A.企业使命的确定   B.外部环境分析  C.资源的

协同配置  D.外部环境和内部环境的匹配 

6、在下面四种协同中，（   D  ）是以管理经验

的积累为核心基础的。 

A.投资协同作用     B.销售协同作用    C.作业协

同作用     D.管理协同作用 

7、企业战略概念起源于（   A   ）。 

A.企业计划工作     B.企业会计工作     C.企业

市场营销工作     D.企业预算工作 

8、（   C  ）是企业高层管理人员最重要的活动

和技能。 

A．生产管理        B．经营管理      C．战略管

理         D．营销管理 

9、科学管理的先驱是（   C   ） 

A  彭罗斯、泰罗     B  桑恩、波特     C  法约

尔、泰罗     D  豪施、哈罗德 

10、（   B   ）是企业战略管理的主体 

A  董事会           B  战略管理者       C  总经

理        D  基层管理人员  
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答：战略问题管理过程一般分六个阶段： 

①判定问题  ②评估问题的重要性  ③分析问

题  ④提出与战略问题相关的战略 

⑤战略实施  ⑥衡量与反馈。 

4. 简述企业战略的要素。 

答：①经营范围  ②企业的资源配置  ③竞争优

势  ④协同作用 

5．战略管理的特点？ 

答：  A 具有全局性       B 主体是企业的高

层管理人员 

        C 涉及企业大量资源的配置问题      D 

从时间上具有长远性 

        E 需要考虑企业外部环境中的诸多因素 

6、战略管理者的构成。 

答：（1）董事会   （2）高层管理者   （3）中

层管理者 

    （4）战略管理部门   （5）非正式组织的领

导   （6）企业智囊团 

7、企业的战略结构可划分为哪三个层次？ 

答：（1）公司战略  （2）经营（事业部）战略  （3）

职能战略 

第二章：企业的外部环境分析 
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不定项选择题 

1、（  C  ）是企业经营行为最直接的影响者和被

影响者。 

A、消费者    B、合作者    C、竞争对手    D、

政府 

2、决定行业进入障碍大小的因素（  ABCD  ） 

A、规模经济  B、产品差异优势  C、资金需

求  D、销售渠道 

3、在波特的五种竞争力模型里除了行业内竞争

者之外，还有哪几项（  ABCD  ） 

A、潜在竞争者  B、替代产品  C、供应商  D、

购买商  E、不可知因素 

4，（  C  ）是一个竞争对手的任何行动。 

A、提前报告  B、事后宣传  C、市场信号 D、

市场价格 

5、宏观外部环境包括下面一些因素和力量

（  A  ） 

A、技术因素 B、资源因素 C、思维因素 D、

效率因素 

6、（  A  ）是指原有企业所具有的产品商标信誉

和用户的忠诚性。 

A、产品差异优势  B、产品忠诚度 C、产品品
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牌优势 D、产品知名度 

7、下列哪个不属于影响战略集团之间的竞争激

烈程度的因素（  D  ） 

A、 战略集团间的市场相互牵连程度 

B、 战略集团数量以及它们的相对规模 

C、 战略集团建立的产品差别化 

D、 战略集团的知名度 

8、以下哪种不是宏观环境分析考虑的因素

（  D  ） 

A、政治—法律因素 B、经济因素  C、技术因

素  D、产业因素 

9、替代品是指那些与本行业的（  A  ）有同样

功能的其? 贰? 

  A、水平         B、产品          C、价格          D、

收益 

10、竞争者的分析有四种诊断要素，即（  B  ）、

竞争对手的现行战略、竞争对手的假设和竞争对

手的能力。 

A、竞争对手的短期目标                  B、竞争对手

的长期目标 

C、竞争对手的长期战略                  D、竞争对手

的短期投资 
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11、 企业外部环境的特点包括（  AB  ）。 

A、惟一性  B、变化性  C、稳定性  D、差异性 

12 、  宏 观 环 境 因 素 中 的 技 术 因 素 包 括

（   ABCD ）。 

A、引起时代革命性变化的发明 

B、与企业生产有关的新技术、新工艺、新材料

的出现 

C、与企业生产有关的新技术、新工艺、新材料

的发展趋势 

D、与企业生产有关的新技术、新工艺、新材料

的应用前景 

13、要考察的竞争对手的能力不包括（   C ）。 

A、核心能力  B、增长能力  C、生产能力  D、

适应变化的能力 

14、以下哪些是有关竞争对手的假设（  AC  ）。 

A、竞争对手对自己的假设  

B、竞争对手对能力的假设  

C、竞争对手对产业及产业中其他公司的假设 

D、竞争对手对生产力的假设 

15、市场信号的基本种类是（   BD ） 。 

A、直接信号 B、真实信号 C、间接信号 D、

虚假信号  
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第三章：企业内部环境分析 

选择题 

1、下面哪个属于企业的无形资产（ A ） 

A 、技术资源  B、财务资料   C、人力资源    D、

组织资源 

2、下面哪项属于价值活动中支持性活动要素

（ A ） 

A、企业基础设施  B、生产 C、进料后勤  D、

售后服务 

3、通过扩大和改进对现有核心能力的利用，来

提高现有市场地位的一类做法被称为（ D ） 

A、利用商机  B、技术领先  C、成本领先  D、

填补空白 

4、所谓经验效益是指企业在生产某种产品或服

务过程中，随着积累产品量的增加生产单位产品

的成本（ B ） 

A、上升 B、下降 C、不变 D、先升后降 

5、流量资源是暂时性（ A ） 

A、可及时调整 B、不可及时调整 C、不一定 D、

以上皆错 

6、进行企业资源分析，关键是要确定企业的
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（ C ） 

A、资源强势 B、资源弱势 C、AB 皆有 D、AB

皆无 

7、企业核心能力判断标准（ C ） 

A、容易仿效能力  B、可替代能力 C、价值能

力 D、独特性能力 

8、企业核心能力分析的内容正确的有 （ A ） 

A、主营业务分析  B、企业内部环境分析 C、

价值链分析 D、经济效益分析 

9、价值链中的价值活动可以分为基本活动和支

持性活动两大类以下不属于支持活动要素的是

（ B ） 

A、采购  B、生产 C、人力资源管理 D、企业

基础设施 

10、国管理学者罗杰.施罗德认为，生产管理主

要包括五种功能或决策领域：生产过程、生产能

力、库存、劳动力和（ B ）。 

A、数量   B、质量   C、组织  D、管理 

11、企业核心能力的判断标准：一、有价值的能

力；二、独特的能力；三、难于模仿的能力；四、

（ B ）能力。 

A、可替代的能力   B、不可替代的能力   C、营
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销能力  D、财务能力 

12、内部分析可以使企业决定：（ A ） 

A、可以做什么   B、应该做什么   C、应该完成

什么 D、应该在什么时候行动 

13、企业竞争的层次：（ ABCD ） 

 A、核心技术   B、整合核心技术   C、核心产

品   D、最终产品 

14、资源基础理论是（ D ）兴起。 

 A、19 世纪末至 20 世纪初 B、 20 世纪 30 年

代  C、20 世纪 60 年代 D、20 世纪 80 年代 

15、核心能力具有（ B ），昔日的核心能力今天

可能已退化为一般能力。 

  A、 延展性     B、 动态性        C、扩大性    D、

竞争性 

16、企业资源按其暂时性或可否及时调整来划

分，可分为：（ C ） 

  A、流量资源和有形资源          B、存量资源和

无形资源 

  C、流量资源和存量资源          D、无形资源和

有形资源 

17、判断企业的资源和能力是否核心能力的惟一

标准，是看其能否产生持久性（ C ）优势。 
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