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1.在某妇女支持小组中，组员总是向社会工作者倾诉，而组员间的交流很少，小

组动力直没有形成。针对这种情况，社会工作者最适合的做法是（）。

单选题 (3 分) 

 A.适当自我表露

 B.积极回应组员

 C.适当帮助梳理

 D.促进组员间相互表达和回馈

正确答案: D

2.养老机构的工作人员向社会工作者反映，李奶奶最近闷闷不乐，社会工作者与

李奶奶进行初次会谈。根据老人的特点，社会工作者在这一阶段首先要做的是

（）。

单选题 (3 分) 

 A.与李奶奶进行良好的沟通

 B.对李奶奶的问题进行预估

 C.与李奶奶讨论介入策略

 D.确定李奶奶问题的根本原因

正确答案: A

3.社会工作者小王在某养老院开展了“幸福银行”老年活动项目,老年人积极参

与院内的合唱、手工、书法等兴趣小组活动,参与活动所得积分可用于院内消费,

以此提升老年人参与热情,改善生活质量。在上述服务中,小王扮演的角色是（）。

单选题 (3 分) 



 A.行政管理者

 B.政策影响者

 C.倡导者

 D.治疗者

正确答案: A

4.社会工作者小丁采用小组工作方法为入院不久的白血病患儿家长提供服务。小

丁请护士为家长讲解白血病的特点、常做的检查、各种治疗方式和住院诊治时患

儿的反应等，并邀请已出院患儿家长分享他们的经历。小丁上述服务的主要目的

是（）。

单选题 (3 分) 

 A.提升患儿家长的照顾能力

 B.发现患儿家长的应对模式

 C.探索患儿家庭的互动模式

 D.处理患儿家长的情绪问题

正确答案: A

5.运用科学的研究方法和技术系统地评价社会工作的介入结果、总结整个介入过

程。考查社会工作的介入是否有效、是否达到了预期的目的与目标，这个过程称

为（）。

单选题 (3 分) 

 A.结案

 B.介入

 C.制定计划

 D.评估

正确答案: D



6.老张因保外就医成为社区矫正对象，社会工作者去老张家进行家访时，通知他

本周三到社 区矫正中心参加法制讲座，上述情况中，老张属于（）的服务对象。

单选题 (3 分) 

 A.主动求助

 B.机构转介

 C.外展发现

 D.非自愿型

正确答案: D

7.在我国《宪法》、《未成年人保护法》、《预防未成年人犯罪法》中规定，不满

（）周岁的为未成年人。

单选题 (3 分) 

 A.14

 B.16

 C.18

 D.20

正确答案: C

8.学校社会工作者计划为大四学生举办升学就业小组，协助他们为前途作出选择。

社会工作者在设计小组活动时，除了要考虑学生的特征和能力、学校的场地和设

备外，首先应考虑(  )。

单选题 (3 分) 

 A.社会工作者的兴趣

 B.学校的目标

 C.机构的发展方向

 D.小组的活动目标



正确答案: D
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