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人际关系是指个体在社会生活中

与他人建立的相互关联、相互影

响的关系网络。

人际关系定义

良好的人际关系有助于个人心理

健康、职业发展和社会和谐，是

个人成功和幸福的重要因素。

人际关系重要性

人际关系定义及重要性



沟通是指个体之间通过语言、文字、

表情、动作等方式传递信息、交流思

想和情感的过程。

沟通是建立和维护人际关系的重要手

段，通过有效沟通可以增进相互理解、

消除误解、促进合作和建立信任。

沟通在人际关系中作用

沟通在人际关系中作用

沟通定义



良好的人际关系可以带来
情感支持和归属感，提升
个人幸福感和生活质量。

提升个人幸福感 促进职业发展 推动社会和谐

在职场中，良好的人际关
系有助于建立广泛的人脉
资源、获取更多机会和信
息，促进个人职业发展。

良好的人际关系有助于减
少社会冲突和矛盾，增进
社会信任和合作，推动社
会和谐与进步。
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建立良好人际关系意义
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